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w sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych w Gminie Mikolow na
lata 2019-2024

Na podstawie art.18 ust.] ustawy zdnia 8 marca 1990r. o samorzgdzie gminnym (t) . Dzlh
2 2019r, poz. 506) oraz art. 16b, art. 17 ust. 1 pkt [ ustawy zdnia 12marca 2004r. o pemoey
spotecznej (L), Dzl 2 201 8r. poz. 1308 2 péZn.zm.)

Rada Miejska Mikolowa
uchwala:

§ 1. Przyimuje sie Strategi¢ Rozwiazywania Problemdw Spolecznyeh w Gminie Mikolow na lata
2019 — 2024 stanowiacy zatacznik do niniejsze) uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza sie Burmistrzowi Mikolowa.

§ 3. Uchwala wehodzi wzyeie 2 dniem podjecia,
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NALATA 2019 - 2024
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WSTEP
Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych jest dokumentem wypelniajgeyvm obowiazek
zawarty wart, 17 ust. | pkt. | ustawy zdnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej. Na
podstawie  art. [6b  wspomniane] ustawy. dokument strategii  rozwiazywania problemow
spolecznych powinien zawierad:
- diagnoze sytuacji spolecznej:
- prognoze zmian w zakresie objetym strategia;
- okreslenie: celdw strategicznych projektowanych zmian, kierunkow niezbednych dziatan, sposobu
realizacji strategii oraz jej ram finansowych. a takze wskaznikow realizacyi dziatan').
Strategia rozwigzywania problemdéw spolecznych ma na celu podniesienic jakosei zvcia
mieszkancow  oraz  aktywnego  jej  uczestnictwa  w kooperagji 7 instytucjami
1 stowarzyszeniami w oparciu o roznego rodzaju programy.,
Skuteczna polityka spoleczna powinna opiera¢ si¢ na rozpoznaniu rzeczywistych zjawisk
i problemaw spolecznych wystepujacyeh w danej spolecznosei lokalnej oraz ocenie znaczenia
i rali czynnikow warunkujacych te zjawiska.
Glownym zadaniem strategii jest wyrdwnanie szans spolecznych micszkancow gminy dzieki
efektywnej wspdlpracy wszystkich partnerdw dzialajacych w obszarze polityki spolecznej.
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|. PODSTAWY PRAWNE TWORZENIA STRATEGII ROZWIAZYWANIA
PROBLEMOW SPOLECZNYCH

Gminna Strategia Rozwigzywania Problemdw Spolecenyeh jest dokumentem wieloletnim,
majgcym swoje uwarunkowania prawne w ustawie o pomocy spolecznej. Powinna takze posiadac
deista korelacie z kluczowymi dokumentami planistveznymi na szezeblu lokalnvm, regionalnym,
Krajowym oraz ¢uropejskim.

I.1.Dokumenty lokalne i regionalne

Jednym  z podstawowych  aktow, ktdry ma  wplyw na opracowanie gminneg] strategii
rozwiazywania problemdw spolecznych jest przyjeta uchwala NR XXIX/612/2017

Rady Miejskiej Mikolowa z dnia 25 kwietnia 2017 r. w "Zintegrowana strategia rozwoju dla
obszaru funkcjonalnego powiatu mikolowskiego Wraz
z przygotowaniem Planu Operacyjnego na lata 2017-2025" w ramach projektu partnerskiego
“l-ednolita S-trategia T-ervtorialna = spojny obszar funkcjonalny powiatu mikotowskiego poprzez
wzmocnienie mechanizmoéw efektywnej wspolpracy JST™. Swoim zasiggiem strategia obejmuje
wszystkie gminy wehodzace w sklad calego powiatu mikotowskiego.

Gmina Mikolow przyjela ponadtec Gminny Program Wspierania Rodziny dla Gminy
Mikolow na lata 2017 - 2019. Cel glowny programu to tworzenie | wspomaganie warunkow
sprzyjajacych wspieraniu rodziny i jej prawidlowego funkcjonowania poprzez rozwdj aktywnosci
whasnej 1zapobieganic marginalizacjyi zyeia rodziny. Realizacja celu odbywa sie poprzez
wspieranie.  rodzin  przezywajacyeh  trudnodei  wowypelnianiv - funkeji  opiekunczo
wychowawezych, wsparcie inlerdyscyplinarne  dzieci irodzin, przeciwdziatanie degradacji
spoleczne] dzieci i rodzin oraz zapewnienie infrastruktury i dostepnosci uslug w zakresie opieki
I poradnictwa specjalistycznego.

Kolejnym programem lokalnym jest Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Mikolow na lata 2017 —
2020. Program ma na celu zwickszenie skutecznosci podejmowanych dzialan w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Zatozeniem jest prrede wszystkim zapewnienie ochrony oraz udzielanie pomocy osobom
dotknigtym przemoca w rodzinie, podnoszenic $wiadomodcel spolecyne] na lemat przyczyn
i skutkdw przemocy w rodzinie, zmniejszenie negatywnych skutkow przemeocy, upowszechnianie
informacji na temat mozliwosei pomocy zardwno osobom dotknietym jak i stosujgeym przemoc,
jak rowniez wocelu tworzenia i cigglego usprawniania profesjonalnego systemu  interwencii
i pomocey osobom juz dotknigtym problemem przemocy oraz zagroZzonym przemoca w rodzinie.

Corocznie przyjmowany jest rowniez Gminny Program Profilaktyki
i Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych. Zalozenia na rok 2019 w szezegdlnosel obejmuja:
zwickszenie dostepnosci pomocy terapeutyczne] i rehabilitacyjnej dla osdb uzaleznicnych od
alkoholu i osob zagrozonych uzaleznieniem. udzielanie rodzinom. w ktérych wystepuja problemy
alkoholowe. pomocy psychospolecznej i prawnej, a zwlaszceza ochrony przed przemoca w rodzinie,
prowadzenie profilaktycznej dzialalnodei informacyjnej i edukacyjnej w zakresie rozwiazywania
problemow  alkoholowych i przeciwdzialania narkomanii, zwlaszeza dla dzieci i mlodziery,
wspomaganie dziatalnosei instytugji. stowarzyszen iosob fizveznyeh, shuzacej rozwigzywaniu
problemow alkoholowych,

Riéwnier corocznie Rada Miasta preyvimuje Gminny Program Przeciwdzialania Narkomanii.
Zadania Programu obejmuja na rok 2019 zwickszenie doslgpnosei pomocy  terapeutvezne]
i rehabilitacyinej dla 0sob uzaleznionyeh i osob zagrozonych uzaleznieniem, udzielanie rodzinom,
w ktorych wystepuja problemy narkomanii. pomoey psychospeleczne] i prawnej. prowadzenie
profilaktycene] dzialalnoscl  informacyjne] oraz  szkoleniowe] w zakresie rozwiazywania

problemow narkomanii, zwlaszeza dla dzieci | mlodziery, w tym prowadzenie zajed sportowo -
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rekreacyjnych dla ucenmiow, atakze dzialan na rzecz dozywiania dzieci uczestniczacych
w pozalekeyjnych  programach  opiekunczo -  wychowawezveh i socjoterapeutveznych.
wspomaganie dzialan instytucji, organizacji pozarzgdowych ioséb fizycznych, stuzgcych
rozwigzywaniu probleméw narkomanii, pomoc spoleczng osobom uzaleznionym i rodzinom osab
dotknigtych ubdstwem i wykluczeniem spolecznym oraz integrowanie ich ze srodowiskiem
lokalnym — z wykorzystaniem pracy socjalngj | kontraktu socjalnego

W 20018 roku  previety  zostal Wieloletni  Program  Wspalpracy Gminy  Mikolow
z organizacjami pozarzadowymi na lata 2018-2020. Celem glownym Programu jest zwickszenie
zaangazowania organizacii pozarzadowych wrezwdj Mikolowa ipoprawe jakosci zycia jego
mieszkancow. Cel glowny jest realizowany poprzez nastepujace cele szezegolowe: promowanie
osiggnie sektora pozarzgdowego oraz prezentacja jego dorobku, integracja i wzrost poziomu
aktywnoscl, $wiadomodel spolecznej, przedsicbiorcze] iobywatelskie] wsrod mieszkancow,
budowanie poczucia odpowiedzialnoscl za wspolnote lokalna i regionalna, wzrost ilosci partnerstw
lokalnych i projektow partnerskich. odciazenic i uzupelnienie dziatan jednostek samorzadowych
w zakresie, w jakim nie sg one w stanie realizowa¢ niektorych zadan publicznych preez whasne
struktury, efektywniejsze zarzadzanie finansami samorzgdu, przez dystrybuowanie srodkow
z budietu  samorzadowego na  realizacje zadan publicznych taniej iblize] mieszkancow,
przeciwdziatanie  wykluczeniu  spotecznemu  o0sob  irodzin  z grup  szezegdlnego  ryzyka,
w szezegolnosci osob i rodzin bezrobotnych. niepelnosprawnych, starszvch i niesamodzielnych, ich
opiekundw rodzinnych. bezdomnych, zagrozonych uzaleznieniami. tworzenie warunkow do
rozwoju sektora organizacji pozarzadowvch.

W wojewddztwie slaskim przyjeto ponadto Strategie Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego
.,blaskle 2020+. Strategia zgodnie z zaleceniami krajowe] polityki rozwoju pogiehia podejscie
terytorialne do zagadnienia rozwaoju wojewodziwa.

Ponadto  na  terenie  wojewddziwa  {unkcjonuje Regionalny  Program  Operacyjny
Waojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020, ktory realizuje wizje rozwoju regionu zawartg
w Strategii Rozwoju Wojewdodziwa blaskmm "5[45le 2020+"

|.2.Dokumenty krajowe

Na tresc i realizacje Strategii Rozwiazywania Problemdw Spolecznyeh wplywaja rdwniez zapisy
ponizszych dokumentow krajowych:

Strategia Dlugookresowa Kraju Polska 2030

- Strategia Rozwoju Kraju 2020

- Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020. Regiony. Miasta.Obszary Wiejskie
- Krajowy Program Reform KRR

- Narodowy Program Zdrowia na lata 2016-2020

Krajowy Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie

Krajowy Program Przeciwdziatania wykluczeniu Spotecznemu 2020

- Strategia Rozwoju Kapitalu Ludzkiego 2020
- Strategia Rozwoju Kapitatu Spolecznego 2020

Ponadto  Strategia  uwzglednia  powszechnie  obowigzujace  przepisy  prawa.
aw szczegdlnose:

- przepisy o samorzadzie gminnym,
- przepisy o finansach publicznych.

- przepisy ¢ pomocy spoleczne],
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- przepisy o wspieraniu rodziny | systemie pieczy zastepezej,
- przepisy o $wiadczeniach rodzinnych.
- preepisy o ustaleniu 1 wyphacie zasilkdw dla opiekundw,
- przepisy o pamecy osobom uprawnionym do alimentow,
- przepisy o rehabilitacji zawodowe] | spolecznej oraz zatrudnianiu 0s6b niepelnosprawnych,
- przepisy o ochronie zdrowia psychicznego,
- przepisy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi,
- preepisy o przeciwdzialaniu narkomani,
- przepisy o preeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
- przepisy o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ..Za Zyciem”,
- przepisy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznyceh,
- przepisy o promogjl zatrudnienia i1 instytucjach rynku pracy.
- przepisy o zatrudnieniu socjalnym,
- przepisy o spéldzielniach socjalnych,
- przepisy o dziatalnosei pozytku publicznego | o wolontariacie.
- przepisy o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego,
- przepisy o postepowaniu administracyjnym.
- przepisy o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych,
- przepisy o dodatkach mieszkaniowych,
- przepisy o systemie ubezpieczen spolecznych,
- przepisy o ochronie praw lokatordw, mieszkaniowym zasobie gminy,
- przepisy o postgpowaniu w sprawach nieletnich,
- przepisy o systemie oSwiaty,
- przepisy - Kodeks cywilny.
- przepisy - Kodeks rodzinny 1 opiekunczy.
1.3.Dokumenty unijne

Kluczowym programem spoleczno-gospodarczym Unii Europejskie] jest Strategia Europa
2020. Jest ona nowym dhugookresowym programem rozwoju, zastepujgeym przyjetg w 2000
roku Strategi¢ Lizbonska, ..Europa 2020 — Strategia na rzecz inteligentnego i zrownowazonego
rozwoju sprzyjajacego wilaczeniu spolecznemu”™ podkresla znaczenie wspoldzialania panstw
czfonkowskich na rzecz wychodzenia z kryzysu oraz wdrazania reform, w odpowiedzi na
wyzwania zwiazane z globalizacja, starzeniem si¢ spoleczenstw oraz rosnacg potrzeba
racjonalnego wykorzystywania zasobow. Wyznaczone zostaly trzy podstawowe, wzajemnic
wzmacniajace si¢ priorytety:

- wzrost inteligentny, czyli rozwd] oparty na wiedzy i innowacjach,

- wzrost zrownowazony, czyli transformacja w kierunku gospodarki niskoemisyinej, efektywnie
korzystajgeej 7z zasobow 1 konkurencyjnej,

- wzrost sprzyjajacy wlaczeniu spolecznemu, wspieranie gospodarki charaktervzujace] sie wysokim
poziomem zatrudnienia | zapewniajacej spajnosé gospodarcza, spoleczng i terviorialng.
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2. CZESC DIAGNOSTYCZNA
2.1.Charakterystyka geograficzna gminy

Gmina Mikolow jest gming miejska polozona w potudniowej czgsel wojewddztwa $lgskiego. Na
podstawie ustawy zdnia 9 marca 2017r. o zwiazku metropolitalnym w wojewddztwie $laskim
zostal powolany Zwigzek Metropolitalny, do ktérego nalezy réwniez gmina Mikolow.

Peotrowic

Lazika Gorne

A b iy 4

Obszar gminy jest idealnym migjscem do wypoczynku i uprawiania réznorodnych sportow.

Uprawianiu aktywnych form wypoczynku sprzyjaja dzialajace na terenic gminy kluby
i organizacje sportowe oraz istniejaca baza w postaci obiektow sportowyceh. sitowni. czy placowek
odnowy biologiczne]. Dzigki Budzetowi Obywatelskiemu w Mikolowie powstaje wicle inicjatyw
o charakierze rekreacyjno-sportowym: sifownie na $wiezym powietrzu, place zabaw dla dzicci.
strefy sportu, zabaw i rekreacji. Od poczatku funkcjonowania tego przedsiewziecia odbyly sie juz
cztery jego edycje. W tym czasie wytoniono 73 projekty, natomiast zrealizowano 50,

W dziedzinie sportu preznic dziala rowniez Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Mikolowie,
organizuje szereg imprez oraz zajgcia o charakterze sportowym i rekreacyjnym.

Funkcjonujacy w gminie Slaski Ogrod Botaniczny prowadzi badania naukowe, dziatalnodc
dydakiyczng, zajmuje si¢ szeroko pojeta ekologia iochrong dziedzictwa przyrodniczego.
W ramach Slaskiege Ogrodu Botanicznego dziala réwniez Centrum Edukacji Ekologiczne]
i Przyrodnicze] organizujac warsztaty dla szkol.

2.2.Demogralia

Liczba mieszkancow gminy Mikoléw wedlug danych Referatu Spraw Obywatelskich Urzedu
Miasta Mikolowa, na koniec 2018 roku wynosi 39.331 mieszkancow.

W stosunku do lat poprzednich odnotowano przyrost ludnosei na terenie gminy. Na koniec roku
2017 bylo to 39.092 mieszkancow, natomiast na koniec roku 2016 — 30.007 mieszkancow.
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LICZBA LUDNOSCI W GMINIE MIKOLOW

W LATACH

2016 - 2018

k3017 ROk 2038
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Wykres 1. Liczba ludnosdei w gminie Mikolow w latach 2016 — 2018. Opracowanie wiasne na
podstawie danych Referatu Spraw Obywatelskich Urzedu Miasta Mikolowa

Rozktad wedhug plei ksztattuje sie nastgpujgeo:

PODZIAL MIESZKANCOW WG PLCI

Rok 2016 Rok 2017 Rok 2018
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Wykres 2. Rozklad mieszkancow gminy Mikolow w latach 2016 — 2018 z podziatem na plec.
Opracowanie wlasne na podstawie danych Referatu Spraw Obywatelskich Urzedu Miasta
Mikotowa
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Pomimo zmian ilosciowych w poszezegdlnvceh latach, rozktad procentowy pozostaje bez zmian.

Strukture wieku mieszkancow gminy obrazuje wykres 3.
STRUKTURA WIEKU MIESZKANCOW MIKOLOWA
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Wykres 3. Struktura wieku mieszkancow Mikolowa, Opracowanie wlasne na podstawie danych
Referatu Spraw Obywatelskich Urzgdu Miasta Mikolowa

Z analizy powyzszyeh danych mozna wnioskowad. ze w Gminie zachodri zjawisko . starzenia sig
spofeczenstwa”™, Ludnos¢ gminy Mikotow jest populacja dojrzala z tendencja do starzenia sie.
Ponadto stale werasta wskaznik obcigzenia demogralicznego, ten. stosunek liczby osob w wieku
przedprodukeyinym i poprodukeyjnym  do  liczby  osob wwieku produkeyjnym. Wskaznik
obecigzenia demograficznego oznacza potencjalnie wyzsze obcigzenia systemu zabezpieczenia
spolecznego (wyplaty swiadezen rentowych i emerytalnych, potrzeba zapewnienia kompleksowej
pomocy osobom starszym 1 niepelnosprawnym).

7 danych Glownego Urzedu Statystveznego wynika, ze wspotezynnik przyrostu naturalnego
(WPN) w gminie Mikotéw wynidst w 2016 roku 0.2 (wartos$é beewzgledna, ceyli roZnica miedzy
urodzeniami a zgonami wynosi 8), w 2017 roku WPN wyniost 0,6 (wartosé bezwzgledna 24),
natomiast na dzien 30 czerwea 2018 roku WPN wyniosl minus (.1 (wartodé bezwzgledna minus
)

2.3 . Edukacja

Od dnia | lutego 2019 roku w Urzedzie Miasta Mikotow funkcjonuje Wydzial Oswiaty, ktory
przejal organizacje i prowadzenie obstugi szkol iplacowek oswialowych. Na terenie gminy
Mikolow funkcjonuje dziesig¢ szkol podstawowych (w tym Prywatna Szkola Podstawowa
z oddziatami dwujezycznymi Dual), jedenascie przedszkoli oraz Zespol Szkolno — Przedszkolny
(w ramach ktorego miesci si¢ szkota podstawowa i przedszkole). Szkoly ponadpodstawowe to dwa
licea ogolnoksztalcace oraz Zespot Szkol Technicznyeh, w sklad ktorego wehodza: technikum oraz
branzowa szkota | stopnia.

Ponadto  w Mikotowie funkcjonuje Zespol Szkol Specjalnych. kiory  obejmuje  szkole
podstawowa, szkole przysposabiajaca do pracy oraz branzowg szkole | stopnia.W ramach swojej
dzialalnosci szkofa oferuje klasy dla ucznidow ze spektrum autyzmu, klasy dla uczniow
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7 niepelnosprawnoscig intelektualna w stopniu lekkim i klasy dla uczniow z niepelnosprawnoscia
intelektualng w stopniu umiarkowanym i znacznym oraz ze sprz¢zeniami,

2.4.0chrona zdrowia

Zadania z zakresu ochrony zdrowia realizuja w Gminie Mikolow dwa szpitale (Szpital
Powiatowy Centrum Zdrowia sp. zo0.0. iSzpital sw. Jozefa sp. zo0.0.), stacja pogotowia
ratunkowego oraz przychodnie zdrowia. Do Szpitala Powiatowego nalezy rowniez Zaklad
Opiekunczo Leczniczy, zlokalizowany w Laziskach Gornych. To dwa oddzialy opieki
cafodobowej, w ktoryeh okresowo calodobowa pielegnacia i kontynuacja leczenia objete sa osoby
przewlekle chore oraz osoby. ktore przebyly leczenie szpitalne inic wymagaja juz dalsze)
hospitalizacji w oddziale szpitalnym, ale ze wzgledu na stan zdrowia i stopien niepelosprawnosci,
brak samodzielnosci w samoopiece, potrzebg profesjonalnej pielegnacji i rehabilitacii wymagaja
catodobowych swiadczen pielegnacyjno-opiekunczych.

MNa terenic gminy Mikolow dziata rowniez Osrodek Wezesnej Interwencji (OWI), ktéry
prowadzi rehabilitacje dzieci w przedziale wickowym od 0 do 7 roku zyeia. Sa o dedeci zagrozone
nieprawidlowym rozwojem z grupy wysokiego ryzyka w czasie ciazy iporodu, w przebiegu
roznych jednostek chorobowych, z wrodzonymi wadami rozwojowymi.

Dzialajaca w Mikolowie Poradnia Psychologiceno - Pedagogiczna oferuje natomiast pomaoc
dzieciom, rodzicom oraz wychowawcom inauczyciclom pracujacym 2 dzieémi i miodzieza.
Pomoc obejmuje m.in. diagnozg iterapic odpowiednio do sytuacji. atakze szereg porad,
instruktazy i konsultacji oraz grupy wsparcia.

W ramach realizacji ustawy o ochronie zdrowia psychicznego. na terenie Mikolowa funkcjonuje
Poradnia Zdrowa Psychicznego. Realizowane zadania obejmujg promocje zdrowia psychicznego
i zapobiegania zaburzeniom psychicznym, zapewnienic osobom z zaburzeniami psychicznymi
opieki azdrowotnegj oraz innych form opieki i pomocy niezbgdnych do Zycia w srodowisku
rodzinnym i spolecznym, atakze  ksztaltowanic wobec o0s6b 2z zaburzeniami psychicenymi
wlasciwyeh postaw spolecznych, zwlaszeza zrozumienia, tolerangji, zyczliwosci, a takse
przeciwdziatanie ich dyskryminacji.

Ponadte w Gminie funkcjonuje Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowvch,
ktorej zadaniem jest m.in. inicjowanie dzialan w zakresie profilaktyki i rozwiazywania problemow
alkoholowych. epiniowanie wnioskdw dotyvezacych zezwolen na sprzedaz napojow alkoholowych
w zakresie zgodnosci lokalizacji punktu sprzedazy z uchwatami Rady Miejskiej Mikolowa.
dokonywanie kontroli punktdw sprzedazy napojow alkoholowyeh w zakresie przestrzegania zasad
i warunkow korzystania z zezwolen oraz podejmowanie czynnosci zmierzajacych do orzeczenia
o zastosowaniu obowigzku poddania si¢ leczeniu w zakladzie lecznictwa odwykowego wobec osob
uzalermonych od alkoholu.

2.5.Rynek pracy i bezrobocie

Rynek pracy to obszar, na kiory skladajg sie nietvlko poszukujgey pracy ale i przedsigbiorey
tworzacy miejsca pracy, jak rowniez i ci, ktorzy pracownikow poszukuja.

W ostatnich latach znaczaco zmniejsza sig liczba osob bezrobotnych. rejestrowane bezrobocie
maleje, 0 czym sSwiadczg ponizsze dane statystvezne. Co prawda stopa bezrobocia dla gminy
nie jest abliczana, jednakze dane na poziomie kraju. wojewodztwa i powiatu sa jednoznaczne,
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Stopa bezrobocia:

| Stan na 21.12.201% Stan na 31.12.2007 Stan na 31.12.2016
Kl‘:!j : 5,80 fx. 6% £:3%
Wojewddziwo slgskic 4.3% | 5,2% | 6.6%
Powiat mikolowski f 3:1% 3% ] ' 4. 2%

Tabela 1. Stopa bezrobocia. Opracowanie wlasne na podstawie danych z Powiatowego Urzedu
Pracy, http://mikolow.praca.gov.pl/rynek-pracy/statystyki-i-analizy

Aktualnie liczba osob zarejestrowanych w PUP z Gminy Mikoldw wynosi 536, przy ogélnej
liczbie osob zarejestrowanych w powiecie — 1290, Najwicksza grupe oséb zarejestrawanveh
w PUP stanowig osoby miode w przedziale wiekowym 25-34 lata i 35-44 lata. Jest 1o tendencja,
ktdra utrzymuje sig od dluzszego czasu.

wiek Przedzial wickowy | Rok 2018 Rok 2017 | Rok 2016
18-24 61 72 71
25-34 152 161 172
35-44 129 b= 139 139
| 4554 I | 165 | 153 1
5559 T & ' 36 T
60 lat i wiecej - 3% 10 64

Tabela 2. Liczba osob z Gminy Mikolow zarejestrowanych w PUP z podzialem na wiek.
Opracowanie  wlasne  na  podstawic  danych 7z Powiatowego  Urzedu  Pracy.
http://mikolow.praca.gov.pl/rynek-pracy/statystyki-i-analizy

Powrdt na rynek pracy, wsrad osdb diugotrwale bezrobotnych i niewvdolnych zyciowo ma ulatwié
Centrum Integrac]i Spolecznej. Centrum Integracji Spolecznej to jednostka organizacyina, ktéra
zostala powolana w roku 2005 w celu pomocy osobom, ktdre pozostaja od dluzszego czasu bez
zatrudnienia, a cheialyby znalez¢ prace isa zdolne do jej podjecia. Zajecia w Centrum obejmuja
pracg w grupic ogrodniczo — porzadkowej, remontowo- budowlanej lub innej powolanej do
realizacji okreslonych zadan. Poza praca osoby bedace w Centrum korzystaja z warsztatow
| szkolen. umozliwiajacych zdobycie lub podnoszenie kwalifikacii zawodowych, prakivk oraz
odbycia stazu u pracodawcy. kidry moze zaowocowaé konkretng oferta pracy.

2.6.Pomoc spoleczna i problemy spoleczne wystepujace w gminie Mikolow

Podstawowe cele pomocy spofecznej to zapewnienie godnych warunkow Zycia dla oséb gorzej
sytuowanych oraz przeciwdzialanic izapobieganie patologiom spolecznym. Wedlug aktow
normatywnych pomoe spoleczna jest instytucja polityki spolecznej parstwa. majaca na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwycigzenie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sa
w stanie pokona¢, wykorzystujae wilasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Zadaniem pomocy
spolecznej jest takze zapobicganie trudnym sytuacjom zyciowym przez podejmowanie dzialan
zmierzajacych do usamodzielnienia 0sob i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem.Realizatorem
polityki spoleczne) panstwa i samorzadu na terenie gminy Mikolow jest migdzy innymi Miejski
Osrodek Pomocy Spoleczne.

Diagnoza problemow spolecznych jest podstawa formowania spolecznej polityki. Bez strategii
rozwigzywania problemow spotecznych planowanie inwestyeji. rozwoju polityki spotecznej
i innych dziatan nie jest mozliwe. a przynajmniej bardzo utrudnione.

W celu zdiagnozowania problemow  wystepujacyeh  w gminie przeprowadzono badanie
ankietowe wsrod mieszkancow Mikolowa. Ankietg internetows wypetnito 141 osob. Ponadto
ponizej w duzej mierze zostang zaprezenlowane dane i wnioski z dzialalnosci Migjskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej, kidry swoja dziatalnoscia skupia si¢ na problemach spolecznych.
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Na ankiets odpowiedziale 141 oséb. Odpowiedzi wskazuja. Ze respondenci to 65.2 % osoby
mieszkajace kilkadziesigt lat w Mikolowie, co pozwala sadzi¢, ze osoby odpowiadajace na pytania
znaja miasto 1jego problemy. W wigkszosel respondenci to osoby posiadajgee od 1-3 dzieci
w radzinie (52,5%), Nalezy jednak wskazaé, 7e¢ az 40,4% osob to eseby deklarujace, iz dzieci
nie posiadajg. Glownym Zrodlem utrzymania osob zaangazowanych w wypelnienie ankiety (o
praca zarobkowa (86,3%). Ze wszystkich respondentow tylko 5% stanowily osaby bezrobotne, zas
wirad tyeh oséb dominowalo bezrobocie do 2 lat. Jak wynika z analizy ankiet wigkszos¢ osob
nie jest zainteresowana podjeciem jakiejkolwiek pracy. aczkolwiek jest to najprawdopodobnigj
zwiazane z tvm. iz wickszosé zadeklarowala prace jako glowne zrodlo utrzymania.

W badaniu poproszono wypelniajacyeh o wskazanie najwaznigjszych ich zdaniem problemow
w gminic Mikolow, Poniewaz respondenci mieli mozliwosé wskazania wiece] niz jednej
odpowiedzi, dane przedstawiono liczbowo — jako ilodé odpowiedzi™. Odpowiedzi ksztahuja sie
nastepujaco:

problem ) [ose odpowiedszi wskazu-jfgqg;_éﬂaﬂrdﬁIEm_
' Uzaleinmienia (alkohel, narketyki, tzw dopalaceze) 88
Bezradnosc w sprawach oplekunczoswychowawezych 59
- i prowadzenia gospodarstwa domowego
Problemy wieku podeszleso/izolacja spoleczna osdb 58
—— sarsgych . S
Niepetnosprawnosd | dlugotrwala choroba 41
Lbdstwa 1 niewydolnodd materialna rodziny 4)
_ Przemoc w rodzinie | 36
Problemy rodzin niepeinych 26
bezdomnodd 14
Pozostate odpowiedzi | Po | edpowiedzi

Tabela 3. Glowne problemy w gminie wg ankiety. Opracowanie wlasne, na podstawie analizy
ankiet.

Najwigkszym problemem okazaly si¢ by¢ dla ankietowanych uzalezniénia. Ankietowani jako
przyezyneg problemu uzaleznienia w zdecvdowanej wigckszosci podaja:

- niezaradnosé yveiowa — 92 odpowiedzi.

- indywidualne sktonnosci do padania w nalogi — 77 adpowiedzi
- wzorce spofeczne -71 odpowiedzi,

- kontlikt rodzinny/rozpad rodziny — 45 odpowiedzi

- dostepnosé do srodkow psychoaktywnyeh — 39 odpowiedzi

- bezrobocie, utrata pracy, - 39 odpowiedzi

- choroba psychiczna — 16

- pozostate - po | odpowiedzi

Tylko jedna adpowiedz jako przyezyne uzaleznien wskazakba biede i ubdstwo,

Jako rozwigzanie problemu znaczna wigkszosc ankietowanych wskazuje na koniecznosc
podejmowania  dziatan  profilaktycznych  wegledem  dzieci imlodziezy szkolngj (113
odpowiedzi), zdaniem respondentow osobom z uzaleznieniami powinna by¢ swiadczona pomoc
psychologiczno-terapeutyczna (96 odpowiedzi) dorosli winni zostaé objeci oddziatywaniami
profilaktveznymi (75 odpowiedzi). Odpowiedzi wskazuja, iz nacisk jest polozony na
zapobieganie problemowi i tagodzenie skutkéw niz na dzialania o charakterze przymusowym.
Tylko 5 odpowiedzi wskazywalo, ze ankietowani uznali, iz wobec uzaleznionych powinno
zostad rastosowanie dzialanie w postaci pomocy finansowej. Koresponduje to z poprzednimi
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odpowiedziami dot, biedy iubdstwa, Mozna sgdzic, ze ankietowani majg $wiadomosc. ze
problem uzaleznien to nie tylko problem najubozszych. Mowi sig. ze problemy typu uzaleznienia
dotykaja wszystkich warstw spolecznych. Taki rozklad odpowiedzi. takie podejscie do relacji
uzaleznienia i biedy wskazuje. ze moze wskazywaé na swiadomoéé, ze osoby o roznvm statusie
moga by¢ narazone na taki sam problem.

Jako  kolejny problem ankietowani wskazali berradnosé  w sprawach  opiekunczo-

Jako glowng  preyezynge  uznano wtvim przypadku niskie umigjetnosei
rodzicielskie/wychowawcze (88 odpowiedzi). Co cickawe tutaj takie pojawia sie kwestia
uzaleznien, az 79 odpowiedzi wskazalo uzaleznienia jako kolgjna przyczyne bezradnosei
rodzicow w sprawach opiekunczo-wychowawczych. Odpowiedzi w tym migjscu jak i w innych
miejscach (pytanie o preyezyne uzaleznien) wskazuja, ze uzaleznienia sa bardzo silnie zwigzane
z niczaradnoscia, badz bezradnoseia, raz sa powoden. a raz skutkiem. W kazdym razie wskazuje
to na ztozonosé pewnych mechanizmow i sytuacji kiedy cheemy tlumaczy¢ rozne zachowania,

Dalej ankietowani uznali. ze przvezyng bezradnosci moze by rozpad rodziny, tvm samy
dosy¢ wysoka range jako prevezyna bezradnosci otrzymata tzw. rodzina niepelna (55
odpowiedzi), Mozna wiee przypuszezac, ze sytuacje doprowadzajace do rozpadu rodzin maja
spore znaczenia 1wplyw na dalsze funkcjonowanie tych rodzin, Na bezradnosé znaczaco
wphywa tez przemoc w rodzinie (40 odpowiedzi). Jest wige gdzies ta swiadomosc. ze stosowanie
preemocy badz doznawanie przemocy (na to odpowiedzi nie wskazuja) ma negatywne skutki na
wypelnianie roli rodzicielskich i pelnienie tzw. obowigzkdw domowyvch. Ankietowani wskazali
rowniez jako przyczyny  bezradnosei: wiclodzietnoéé (40 odpowiedzi). ubdstwe (20.6).
bezrobocie (26 odpowiedzi), niepetnosprawnoesé/diugotrwala choroba (20 odpowiedzi).

Ankieta wskazala, ze niejako doceniono funkejg asystenta rodziny/ rodzin wspierajacych jako
czegos co mogloby poprawic sytuacjg rodzin niewydolnych.65 odpowiedzi wskazato wiasnie na
to rozwiazanie aby niezaradnym rodzinom pomde. Ankietowani dostrzegli tez koniecanosc
szersze] oferty spedzania czasu wolnego dla dzieci i mlodziezy — 59 odpowiedzi. jak rownicz
koniecznosé pomocy terapeutveznej iszkoleniowe] (54 odpowiedzi). Istotna tez jest tutaj
profilaktyka iterapia vzaleznien - 49 odpowiedzi, wsparcie. poradnictwo specjalistvezne,
cdukacja rodzin — 47 odpowicdzi. Ankietowani wskazywali rdwnicz na koniccznosé zwigkszenia
ofert pomocowych ze strony instytucji wspierajacych. wicksze) dostepnosci do konsultagji
psychologiczno-pedagogicznych, Biorac pod uwage., 2e wigkszos¢  ankietowanych
posiada‘posiadata dziecko/dzieci pozytywnym wydaje sie fakl, iz odpowiedzi wskazuja na to, ze
preekazywanic wiedzy zardwno wtakiej tradycyinej formie szkoleniowej. jak i korzystanie
zwiedzy poprzez wsparcie np. asystenta rodziny oraz praca nad soba (terapie, konsultacje)
podawane sg jako mozliwosci niewydolnyeh rodzin.

Kontynuujge temat rodzin niepokojacym wydaje sig fakt, #e ankietowani wskazali jako na
najbardrie] negatywne zjawiska dotyczgee dzieci | miodziezy:
- wulgarnosé/agresje — 101 odpowiedzi,
- sigganie po substancje uzalezniajgee - 80 odpowiedal.
- zaniedbanie wychowaweze — 77 odpowiedzi.
- uzaleznienie od internetu - 68 odpowiedzi,
- demoralizacje — 58 odpowiedzi.

Jednoczesnie nalezy wskazac. ze niemal potowa respondentow zadeklarowala, iz wich
najblizszym  otoczeniu spotkali sig ze zjawiskiem przemocy. 21.3 % ankictowanych
odpowiedzialo, 7e znaja takie przypadki, 27 % =zas o takich przypadkach slyszalo o takich
przypadkach. Pozostala czesc ankietowanych nie zna badé nie styszala o takich przypadkach.
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Jako rozwidzanie trudne) sytuacii aséb doznajacych przémoce ankictowani zasugerowall, ze
najskuteczniejsza jest izolacja osob stosujacych przemoc (83 odpowiedzi.). dopiero pdznigj
zwickszenie dostepu do poradnictwa prawnego, terapeutycznego socjalnego (75 odpowiedzi),
tworzenie placowek specjalizujgeych sie w pomocy ofiarom przemocey (61 odpowiedzi), leczenie
uzaleznien (50 odpowiedzi), tworzenie mieszkan chronionych (49 odpowiedzi). tworzenic
ogélnodostepnyeh akeji spotecznych (22 odpowiedzi).

Wsrod wszystkich odpowiedzi widac jak waine jest preede wszystkich odseparowanie osoby,
Ktora przemoc stosujg od osoby, kidra przemocy doznaje. Potwierdzita sie wirdd odpowiedzi tez
ogolna tendencja. Kiedys bowiem to osoba doznajaca przemocy musiala w pierwszej kolejnosei
szukac bezpiecznego miejsca, teraz dazy sie do tego abv osoba. ktdra przemoc stosuje, a wigc
nie potrafi dostosowac sie do zycia w rodzinie dom opuscita. Analiza prowadzonych procedur
Nichieskiej Karty pokazuje, Zze czescie) niz Kiedvé zabiega sic o to aby sprawce wyprowadzié
z domu. W bezpiecznym miejscu bez narazenia na przemoc jest bowiem mozliwosc¢ pracy nad
zniwelowaniem skutkdw wyrzadzonyeh przez preemoc, pracy nad poczuciem wlasng] warlosci
i nad innymi aspektami pozwalajgeymi wyzwolié sie z kregu przemocy.

Temat rodzin niewydolnych to problem rodzin niezaradnych. bezradnych, z niskimi
umigjgtnosciami | kompetencjami - wychowawezymi,  rodzin -z problemami  uzaleznien,
zjawiskiem przemocy. zaniedbaniami wobec dzieci. Jednakze to tez wyzwanie przed ktdrym stoi
gmina, aby rodziny takie wspoméc, atakze by podjaé takie dzialania, aby w miarg skutecznie
zapobiec niepozgdanym zjawiskom w przysziosci.

Jak wskazano w ankiecie dla mieszkancow wazny jest tez problem osdb starszvch. osob
w podeszlvim wieku.

Ankietowani wskazali. 7ze gldwne problemy. z ktdrymi zmagaja sic osoby starsze w naszej
gminie to: ograniczona mobilnosde (105 odpowiedzi). utrudniony dostep do ustug opiekunczych
(81 odpowiedzi). ubostwo (66 odpowiedzi). izolacja spoleczna (52 odpowiedzi), bariery
architektoniczne (47 odpowiedzi).

Zegodnie ze wskazanymi problemami ankietowani jako propozyeje na rozwiazanie tych
problemdw podali:

- Usluge opiekuna — asystenta mobilnego — 95 odpowiedzi.

- Zapewnienie wigkszego dostepu do wszechstronnej rehabilitacji majacej na celu adaptacje
spoleczng — 70 odpowiedzi,

- Utworzenie lub usprawnienie dzialania placowki dziennego pobytu — 69 odpowiedzi

- Zorganizowana pomoc sasiedzka - 59 odpowiedzi.

- Likwidacja barier architektonicznych — 45 odpowiedzi.

- Zapewnienie pomocy psychologicznej i innej pomocy specjalistycznej - 40 edpowiedzi

Rozktad odpowiedzi wskazuje. ze osoby starsze maja glownie problem z mobilnoscia
docieraniem w rdzne miejsca, potrzebuja pomocy wtym zakresie. Jednoczesnic potrzebuja
migjsca gdzic mogliby spedzac czas — edpowiednia placowka, zapewniajaca pomoc.

lednoczesnie ankietowani widza keniccznodé zabezpieczania osob potrzebujacych w pomee
w formie ustug opiekunczych (86,5 %)

Waing kwestia dla ankietowanych sy takze problemy osob niepetnosprawnych.  Zgodnie
zrozktadem odpowiedzi najwigkszy problem tych osob to bariery architektoniczne
103 odpowiedzi, brak odpowiednich ofert  pracy - 65 odpowiedzi, brak placowek
rehabilitacyjnych — 39 odpowiedzi, izolacja spoleczna — 52 edpowiedziutrudniony dostgp do
ustug opickunczych — 45 odpowiedzi, ubostwo — 24 osoby, problemy psychologicane -
23 osobyv.
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Nie w teg samej kolejnoser ale problemy oséb niepelnosprawnyeh w duzym stopniu pokrywaja
sig z problemami osob starszych.

Ankiela obejmowala (2 inne sfery. W stérze szeroko pojete;  Kultury  wickszose
ankietowanych dobrze i bardzo dobrze ocenita dzialalnos¢ kulturalna w gminie (54.6 %), Jako
niewystarczajgee ocenilo dzialania w sferze kultury 12.8% ankietowanych. Podobnie jest z ocena
ilosei imprez kulturalnych. Wigkszosc uwaza, e ilosc 1a jest wystarczajaca (52.50%), zas 10.6%
ankietowanych twierdzi. ze ilos¢ imprez jest zdecydowanie niewystarczajaca. Glownym zrodlem
informacji o wydarzeniach kulturalnych jest internet — 80,1% ankietowanych tam wlasnie szuka
informacji. zas 12% twierdzi, ze ma trudnosci z uzyskaniem informacji, Sfera kultury wsrad
ankietowanych zostala oceniona dobrze, wydaje sig, #¢ nie stanowi kwestii problematyczne;.

Innego jednak zdania sa juz respondenci wypowiadajge sie na temat stuzby zdrowia, W tej
kwestii zdecydowana wickszosé uwaza. Ze na jego poprawe zdrowia moglby w najwickszym
stopniu wplynaé lepszy dostgp do placowek stuzby zdrowia, Sam zas dostep zostal oceniony
jako niewystarczajacy - 41.1 odpowiedzi. 33.3 % o0sdb ocenifo dostgp do tveh placowek jako
zaledwie dostateczny. a 22 % jako dobry. Respondenci zwracaja uwage na duze znaczenie
dziatan profilaktycznyeh i edukacyjnych. wskazujac, Ze to mogloby wplynac na poprawg
syluacji zdrowotne;.

Choé wankiecie wzielo udzial 141 osob, to jednak zauwazone problemy sa zbiezne
z kwestiami problemowymi jakie zauwara sie w biezace] dzialalnpsci Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Mikolowie. Ponizej zostang zaprezentowane dane, obrazujace powyzsze.
Dane okreslaja jakie byly powody trudnej sytuacji zyciowe] osobfrodzin. Klore stanowily
podstawg przyznania pomocy tym osobom/rodzinom przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Mikotowie.

Powdd trudne] sytuacji syciowej’! | Liczha rodzin | Liczba osib | Liczba Liczba osib Liczha Liczha osih |
2018 rok w rodeinach ronlzin w rodeinach rivdzin woridzinach
2008 rok 2017 rok 2017 rok 2016 rok 2016 rok
Ubbstwo 214 356 | 279 538 322 731
Bezdomnosé 30 3 33 34 34 i
Potreeba ochrony macierzviastwa, A6 PR i a2 a3 476
Wotvm wiclodzietnose () 123 K1t 175 56 344
Bezrobocie 178 372 241 556 326 /70
Niepelnosprawnosc I35 342 231 425 271 Shk
DMugotrwala lub cigzka choroba iR? | 376 335 | 576 372 hilh
Bezradnosc w sprawach 152 339 18 378 167 513
opickuficzo-wychowawczyeh
i prowadzenia gospodarstwi
domowega,
W tym:
[ rodziny niepelne I8 2 25 52 3y 125
[rndziny wielodeietne ? 43 ) 55 17 120
Preemaoc w rodzinie 14 26 14 48 15 5l
| Alkoholizm i1 39 48 67 A3 70
Narkomania = 0 i 2 2 2 fr
| Trudnesci w preystosowaniu do | 4 B 4y 5 7
Evein po ewaolnieniu ¢ rakladu
Karnego
Ldarzenie losowe 7 1 2 3 — 3 — |5
_Sytuacja kryzysowa 3 3 7 2 ¥ L

Tabela 4. Powody przyznania pomocy. Dane ze sprawordan rocznych MRPIP5-03 za
2018.2017.2016.
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Analizujac te dane, jak réwniez przygladajac sig biezace] pracy OfSrodka stwierdza sig, ze
najwazniejsze kwestie, ktore wymagaja uwagi to pomoc | wsparcie rodzin, w tym w szezegolnosci
tvich z trudnosciami opliekunceo-wychowawcezyvmi, rodzin, ktdre 2 uwagl na niezaradnosé narazone
sa na liczne problemy, rodzin borykajacyeh sig czesto z problemami szeroko rozumianych
uzalednien. przemocy w rodzinie. Liczba rodein Koreystajacyeh 2 pomocy 2 tvtulu bezradnosci
wsprawach opiekunczo opiekunczych co prawda w porownaniu = 2016 rokiem zmalala,
aczkolwiek nieco wzrosla w porownaniu z rokiem poprzednim, Jednakze na problemy rodzin
trudno jest patrzed¢ tylko przee pryzmat danych ilosciowych. Liczba rodzin korzystajacych
zpomocy ztvtulu  bezradnosci  wsprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu
gospodarstwa domowego utrzyvmuje si¢ od kilku lat na podoebnym poziomie (niewielkie wzrosty,
spadki). Jednakie zauwazyé mozna intensyfikacje problemow w rodzinie. Pomoca czgsto objete sa
rodziny tzw. wieloproblemowe. co szezegdlnie widaé przy prowadzeniu procedury Niebieskie]
Karty jak rowniez w pracy asystentow rodzin. Tutaj szczegolnie widac, ze problemem nie jest zla
sytuacja [inansowa rodzin, gdyz czesto rodziny nie korzystaja ze swiadezen pomocy spolecznej.
a wymagaja pomocy w rozwiazywaniu pozostatych problemow. Czesto samym problemem nie jest
brak é$rodkéw na utrzymanie a umiejetnosé gospodarowania posiadanymi $rodkami. Problemy
rodzin majg jakby mniej ekonomiczny charakter a wynikaja z innych brakéw i deficytow,

Jak  wynika zbiczgce) dziatalnosei Osrodka szczegdlne problemy maja tez rodziny
7 dzieémi niepelnosprawnymi. W pomocy spolecznej widoczne  jest to
w szezegolnosei przy Korzystaniu z pomocy w formie specjalistycenych ustug opiekunczych,
wtym dla osob z zaburzeniami psychicznymi. Od kilku lat wyzrasta zainteresowanie rodzin
korzystaniem z tej formy pomocy. Z tej formy pomoev korzvstaja w znacznej wickszosdei dzieci
z zaburzeniami psychiatryeznymi, Bardzo rozlegly jest zakres ustug, ktorych dzieci wymagaja .
a ktory okresla kazdorazowo lekarz specjalista. Corocznie dzieci korzystaja z Kilkunastu form
ustug (np. muzykoterapia. terapia reki. komunikacja alternatywna, hipoterapia, dogoterapia, terapia
sensomotoryezna, kinezyterapia z elementami 51, masaze, rozne formy logopediifterapii mowy...).
Jak wynika z rozmdw z rodzicami, rodzice bardzo cenig sobie to wsparcie. rozne bowiem formy
rehabilitacji, nierzadke swiadczone] wdomu, sa bardzo wazne ipozytvwnie wplywaja na
funkcjonowanie dzieci. Rodzice jak wynika z ich relacji szczegdlnie cenia sobie pomoc w formie
asystenta osoby niepelnosprawnej.

W otvm momencie wazne wydaje si¢ by wskaza¢ na problemy zwigzane ze zdrowiem
psychicznym. gdyz co prawda wprost nie zostalo to wypowiedziane w ankiecie, aczkolwiek
zauwaza sie, ze z problemami zdrowia psychicznego mamy do czynieni coraz czeseiej. Problemy
te dotvkaja 1 deieci i dorostych, osoby o réznym statusie spolecznym. Nalezy wskazac, e zdrowie
psychiczne to bardzo szerokie pojecie. a Migdzynarodowa Klasylikacja Chordb [CD-10 obejmuje
kilkadziesiat zaburzen psychicznych izaburzen zachowania, od takich. ktore sa dla wickszosci
ludzi moga byé znane (autvzm. choroba Aspergera, schizofrenia, adhd, depresja...) i takie, ktdre
niekoniecznie faczone sa z zaburzeniami psychicznymi np. specyficzne zaburzenia rozwaju mowy
i jezvka. specyficzne zaburzenia rozwoju umigjetnodei szkolnych... Zardwno ankieta, jak i dane
7 biezace] dzialalnosei wskazuja, na problemy osob z niepetnosprawnoéciami. Nalezy pamigtac, ze
niepetnosprawnosct te obgjmuja tez wilasnie schorzenia psychiczne. Osérodek  nie prowadzi
statystyk, ktore jednornacznie wskazywalvby na liczbg osob majacych problemy natury zdrowia
psvchicznego. Jednakize pamigtad nalezy. ze w wielu przypadkach trudno jest mowic o diagnozie
problemow, gdyi osoby majgce problemy psychiczne czgsto nie korzystaja ze wsparcia lekarza
specjalisty. nie dopuszezaja do siebie mysli o chorobie lub najzwyczajnie] w swiecie sie jej
wstydzg albo. usiebie, albo v cztonka swojej rodziny., Czgsto obawom towarzyszy lek przed
stygmatyzacja. to. z¢ diagnoza psychiatryezna spowoduje inne traktowanie przez osoby z zewnatrz.,
Dlatego tez nie zawsze osoby wymagajace wsparcia takie wsparcie otrzymuja. Jak wspomniano
wyzej zaburzenia psychiczne dotykajg osdb o rdznym statusie. w roznym wieku 1w roznej sytuacji
materialnej. Jako przykiad nalezy np. podac, #e w znacznej wigkszoscl rodziny korzystajace ze
wsparcia w lormie specjalistycenych ustug opiekunczych dla dzieci z zaburzeniami psychicznymi
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nie wymagajg pomocy finansowe] wzakresie pomocy spolecznej. W gminie  brak  jest
kompleksowe] pomoey dla osob zzaburzeniami psvchicznymi. Witym momencic nalesy
podkreslié wage podjecia dziatan w tym zakresie, gdyz asoby/redziny barykajace sie 2 problemami
natury psychicenej doswiadczaja w wielu przypadkach wykluczenia, odbidr spoleczny tych osob
jest nickorzystny.

Problemy dotvezace osob niepelnosprawnych, na ktore ankietowani zwrocili uwage., moga
wynikaé takze z niemalej populagji osob niepelnosprawnych na terenie gminy Mikolow. Z danveh
Miegjskiego Osrodka Pomocy Spoteczne] w Mikolowie wynika. ze na przestrzeni ostatnich kilku lat
niestety mozZna obserwowad tendencje wzrostowa wte] grupie osob, W roku 2018 liczba osdh
niepetnosprawnych pobierajgea stale lub okresowo roinego rodzaju Swiadezenia z tvtulu
niepelnosprawnosci wahala si¢ miedzy 800 a 900 oséb. Nalezy jednak zauwazye. Zze sa to tylko
osoby korzystajgee 2 jakiegokolwiek wsparcia Osrodka,

Wedlug danvch Powiatowego Zespolu do  Spraw  Orzekania o Niepelnosprawnosci
w Rybniku. ktdry terytorialnie obejmuje gming Mikotow, w 2016 roku 351 osdb otrzymalo
orzeczenia o niepetnosprawnosci. w 2017 — 382, a w roku 2018 — 404 osoby. Natomiast dane na
temat ogolne] populacji osob niepelnosprawnych w gminie nie sg znane 1 niemozliwe jest jej
oszacowanie. Jedyne co mozna przypuszezac, to tyle. ze faktvezna liczba tyvch osob jest wigksza.

Warto rowniez zwroci¢ uwage na temat. kiory nie byt poruszany w ankiecie. jednak wpisuje sig
w tematyke wspierania rodziny, a mianowicie opieka nad dzieckiem do lat trzech. Na chwilg
obecna na terenie gminy Mikotow funkejonuje jeden ztobek publiczny oraz kilka zarejestrowanych
zlobkaw lub klubow dzieciecych.

REJESTR ZLOBKOW I KLUBOW DZIECIECYCH DZIALAJACYCH NA TERENIE
GMINY MIKOLOW

' Nazwa / Miejsce prowadzenia zlobka lub klubu | Liczba micjsc planowanych
dzieci¢cego

Zlobek Miejski w Mikokowie

ul. Krakowska 30
43-190 Mikoltow

144

AKADEMIA MALUCHA "FACIZARDWANA
KEAINAY 30

43-190 Mikotow
ul. Plebiscytowa 34

"Wesote Misie "
43-190 Mikotow 24
ul. Gornicza 10 A

KLUB MALUCHA "BAJTEL - POINT"
ul. Krakowska 50, 15
43-190 Mikolow

l =
Tabela 5. Rejestr zlobkow iklubdow dzieciecych dzialajacych na terenie gminy Mikolow.
Zrodto: http://bip.mikolow.eu
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Wazystkie oferowane miejsca dla najmitodszych mieszkancow gminy w liczbie 213 nie stanowiy
wyslarczajacej ilosci, aby zaspokoi¢ potrzeby w tym wzgledzie. Dodatkowo Ztobhek Migjski na
mocy podpisanego porozumienia udostepnia 6 miejsc gminie Laziska Gorne.

7 danych uzyskanych z Referatu Spraw Obywatelskich Urzgdu Miasta Mikelowa wynika, 7ze
dzieci wwieku do lat trzech, urodzonych w latach 2016, 2017 1 2018 i zameldowanych na terenie
gminy Mikotow jest 1260,

DZIEC! DO LAT TRZECH ZAMELDOWANE W GMINIE
MIKOLOW

LICZBA DZIECI ZAMELDOWANYCH W GMINIE MIKOLOW

385 350 385 4000 405 441G 415 420 425 430 &35

@ Dzieci urodzane w 2016r B Ezieciurodzone w 2017T, B Crieci urodzone w 2018,

Wykres 4. Liczba dzieci do lat trzech, zameldowanych na terenie gminy Mikoléw. Opracowanie
whasne na podstawie danyeh Referatu Spraw Obywatelskich Urzedu Miasta Mikotowa

Dzieci urodzonych w 2016 roku jest 403, w 2017 roku - 425, w 2018 roku — 432. Tendencja
urodzen wrzrasta. Potrzeby w tym zakresie sa wige znaczne. Umozliwienie rodzicom umicszezenia
dziecka w zlobku, a nastgpnic w przedszkolu jest czasami jedyng mozliwoscia podjecia przez
rodzicow aklywnosci zawodowej.
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3. ANALIZA SWOT

Efektywna metoda identyfikacji stabych isilnych stron organizagji (w tym przypadku gminy)
oraz badania szans izagrozen. jakic stoja przed organizacja jest analiza SWOT, Przytoczona
analiza ma charakter uniwersalny i mozna ja zastosowac do dowelnego przedsiewzigcia, lacznie
z planowaniem strategicznym. Wlasciwe opracowanie SWOT jest waznyvm etapem wyjsciowym do
okreslenia celow  strategicznych tworzonych projektow  spolecznych. Zestawiajge  diagnoze
z szansami. zasobami oraz moenymi stronami wykazanymi w analizie SWOT, biorac pod uwage
mozliwosel  kompetencyjne  samorzadu  okreslone  w roznorodnych  regulacjach  prawnych.
wskazano najwaznicjsze obszary problemowe. Ktoryeh rozwigzanie powinno stac sig przedmiotem
dziatan samorzadu lokalnego we wspolpracy # organizacjami pozarzadowymi.

MOCNE STRONY SLABE STRONY

|. Umigjscowienie gminy w waznej i atrakeyjnej
dla rozwoju metropolii lokalizacji;
2. Dobrze rozwinigta struktura instytucji pomocy

|. Brak cheei 1 motywacii niektoryeh grup
spolecznych do zmiany:
2. Deficyty spoleczne, ckonomiczne i edukacyjne

wsrod mieszkancow:

3. Bariery architektoniczne utrudniajace
poruszanie sie osob niepelnosprawnych;
4. Brak noclegowni lub schroniska dla
bezdomnych:

spoteczne]. duze zasoby instytucjonalne:

3. Profesjonalna kadra organizacji pomocy
spolecznej, podnoszaca swoje kwalifikacja:

4, Bogata baza organizacji pozarzadowych,

z szerokim wachlarzem ustug:

5. Efektywne pozyskiwanie | wykorzystywanie
srodkow z Unii Europejskie):

6. Realizowanie roznego rodzaju gminnych
programow na rzecz lokalnego spoleczenstwa
7. Rozwinigta sie¢ placowek oswiatowych:

SZANSE ZAGROZENIA

| Utrata dofinansowania na tworzenie | reali?.ﬂcj.@_
programow i projektcaw:

2. Zmiany demograficzne — wzrost liczby 0sob
starszych:

3. Brak lub niska akceptacja oséb
niepetnosprawnych

4. Osfabienie roli rodziny w codziennym
funkcjonowaniu.

I. Mozliwodé  pozyskania srodkéw 2 Unii
Europejskiej: innveh srodkow zewnetrznych:

2. Budowanie integracji spuoleczne] poprzez
realizacje programéw pomocowych
i profilaktycznych:

3. Budowanie kapitalu spolecznego poprzez
dostepnosc miejse zwiazanyeh z kultura:

4, Owocna  wspolpraca  z organizacjami
pozarzadowymi:

5. Wazrost swiadomosci spoleczne] w zakresie
potrzeb  integracji  osob  niepelnosprawnych
£ oloczeniem;
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4. ZALOZENIA I MISIA STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
SPOLECZNYCH W GMINIE MIKOLOW NA LATA 2019 — 2024

Na podstawie przeprowadzonej analizy SWOT oraz po zapoznaniu sig 7 sytuacja spoleczna
w gminie. przyjete zostaly drzialania do calosciowego realizowania polityki spoleczne] w gminie.
Glownymi deisfaniami w obszarze przeciwdzialania problemom spolecznym na terenie gminy
Mikolow powinny byc:

- pomaganie rodzinom w wypelnieniu ich obowigzkow rodzicielskich i spolecznych. wspieranie
zadan na rzecz ochrony dzieci poprzez uzyteczny i skuteczny  system opieki nad rodzina,

- wapieranie zadan na rzecz ochrony dzieci | mlodziczy,

- organizacja systemu pomocowego dla osob starszych,

- stworzenie mozliwoscl sprzyjajacych aktywizacji osob starszych iniepelnosprawnyveh oraz
rozwijanie kapitatu spotecznego kulturowego mieszkancow.

Jako misje Strategcii Rozwiazywania Problemow Spolecznych w Gminie Mikolow na lata
2019 — 2024 mozna preyjac:

POPRAWA JAKOSCI ZYCIA MIESZKANCOW GMINY MIKOEOW POPRZEZ
UTWORZENIE SPRAWNEGO SYSTEMU WSPARCIA DLA OSOB
I RODZIN W TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWE..

Okreslenie misji w takim ksztalcie wynika z zapotrzebowania na stworzenie wspdlne] wizji
wszystkich instytueji samorzadowych i organizacji pozarzadowych dziatajgcveh na terenie
eminy. Przyjete cele oraz wyvnikajace z nich kierunki dziatan stanowia doprecyzowanie misji
ordaZ maja preyeeynic sig do rozwigzania problemow spolecznyveh.
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5. CELE GLOWNE, OPERACYJINE, KIERUNKI DZIALAN W POSZCZEGOLNYCH
OBSZARACH

Zeby osiagnac cel glowny. nalezy skupié sie na realizacji poszezegolnych celow operacyjnych.
Aby tego dokonac, nalezy wypelnic szereg zadan towarzyszacyeh celom operacyjnym.

Cele glowne:

I. Tworzenie systemu wsparcia i przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spolecznenmu.

o |

2. Rozwaj lokalnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina.

ot

. Rezwoju aktywnosei i integracji spolecznej seniorow. osob niepelnosprawnych.
4. Podniesienie poziomu zrozumienia spolecznosei lokalne] wzgledem osob z zaburzeniami
psychicznymi
a1 Tworzenie systemu  wsparcia i przeciwdzialania  marginalizacji i wykluczeniu
spolecznemu

Cele operacyjne:
5.1.1L.wsparcie osob niezaradnych, ubogich
Kierunki dziafan:

- udzielanie przez MOPS pomocy finansowej i rzeczowej osobom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji
materialnej

- wspareie 0s0b 1 rodzin praca socjalna
- rozwo] w gminie zasobu mieszkan socjalnych i chronionych
- zaciesnienie wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi

- zapewnienie  zindywidualizowanej iadekwatnej do  potrzeb  klientow oferty  wsparcia
instytucjonalnego

- tworzenie nowych i rozwijanie istniejacych przedsigwzied. projektow i programow nakierowanych
na swigkszenie szans na rynku pracy, w szezegalnosei osob w trudnej svtuacji zyciowej

3.1.2.doskonalenie  systemu  wsparcia  osdb  potrzebujacych,  zagrokonych
niedostosowaniem

Kierunki dzialan:
- promowanie aktywnego i zdrowego stylu zvcia
- dzialalnosc profilaktvezna dla dzieci | miodziesy
- promowanie dziatan wolontarystycznych
- inicjowanie grup samopomocowych
- rozwa] zatrudnienia socjalnego oraz wdrozenie prac spolecznie uzytecznych

- wykorzystanie innowacyjnych metod pracy socjalnej oraz zasobow srodowiska lokalnego na rzecz
usamodzielniania klientow od $wiadezen pomocey spoteczne]

5.1.3.integracja spolecznosci lokalnej
Kicrunki dziatan:
- organizacja i realizacja programow, ktore przyezynia sie do integracji spolecznosei lokalnej

- tworzenie sieci podmiotow wspotpracujgeych na rzecz srodowiska lokalnego, w tym: edukowanie.
aktywizowanie ianimowanie przedstawicieli instytucji i organizacji. mieszkancéw spolecznosci
lokalnych. przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz grup nieformalnych
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- tworzenie warunkow do rozwijania | utrzymywania relacji sasiedzkich

- wrmacnianie postaw  parlyeypaeyinyveh spolecznoscel, prey  udeiale mieszkancow, instytucyi
i organizacji dzialajacych na terenie osiedli

- zwickszenie liczby obszarow objetych programem rewitalizacji, na ktéryeh sa realizowane
programy aktywnosci lokalnej lub inne

- rozwijanie wolontariatu Swiadezonego na rzecz czlonkdw lokalnych spotecznosci
5.2.Rozwdj lokalnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing
Cele operacyjne:
5.2. L.wzmocnienie potencjalu rodzin
Kierunki dziatan:

- promowanie prawidlowego modelu rodziny

- realizacja projektow adresowanyeh do rodzin przezvwajacych trudnosei w wypelnianiu funkeji
opiekunczo — wychowawczych

- zwigkszenie dostgpnosct poradnictwa specjalistyeznego (np.: pedagogicznego, terapii rodzinnej)
- wspieranie i finansowanie form opieki dzieci do 3 roku zycia

- zintensylikowanie dzialan na rzecz rodziny m.in. poprzez wspolprace sadu. placowek oswiatowych,
Jednostek pomecy spolecznej, organizacji pozarzadowych

- zintensylikowanie i rozwd] form pracy socjalngj ze szczegdlnvm uwzglednieniem dzieci z rodzin
niewydolnych wychowawczo
- poszerzenie dzialan na rzecz rodzin z dzie¢mi niepelnosprawnymi. w tym zwickszenie dostepnoset
do specjalistycznych ustug opiekunczych dla rodzin 7 dziecmi z niepelnosprawnoscia
- utrzymanie dziecka w rodzinie naturalngj
5.2.2.wsparcie rodzin i osob dotknigtych przemocg i uzaleznieniem:
Kierunki dziatan:
- zapewnienie osobom dotknietym uzalernieniem dostepu do pomocy terapeuty i rehabilitacji
- prowadzenie dzialalnosci informacyjne] w zakresie problematyki uzaleznien i przemocy w rodzinie
- wspolpraca  z instytucjami 1 partnerami  spolecznymi  drialajacymi w obszarze  uzaleznien
i przemocy domowe]

- niwelowanie  destrukeyjnego wphywu na dziecke rodzicow naduzywajacvch alkoholu oraz
zapewnienie mu odpowiedniej pomocy | wsparcia

- zwigkszenie  dostepnosci do  leczenia dla  osob uzaleznionych iczlonkow ich rodzin,
w szezegolnodel skierowanych przez Gminng Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
- zwiekszanie dostgpnosci | skutecznoscl form pomocy srodowiskowe] i socjoterapeutvezne] dla

dzieci 1 miodeiciy
- podnoszenie poziomu wiedzy kadry pomocy spoleczne] oraz edukacji, w zakresie przeciwdzialania
uzaleznieniom

-wspieranic  dziatalnosci  sportowo-rekreacyine] oraz dziatan na rzeez dorywiania  dzieci
uczestniczacvch w pozaszkolnych programach opiekunczo-wychowawczych
i socjoterapeutyeznych

- funkejonowanie Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

[d:63BDCTEI-CAIR-42EF-80AE-TEESAOAE 1 CDC, Progek: Strona 22 z 31



- udzielanie pomocy w ramach procedury . Niebieskie Karty™

- realizacja dzialan edukacyjnych skierowanych do osob zagrozonych wystgpieniem przemocy
w rodzinie oraz dotknietych przemoca w rodzinie

- organizowanie kampanii spotecznych przeciw przemocy w rodzinie
- rozwijanie wspolpracy migdzyinstytucjonalnej na rzecz przeciwdziatania przemocy w redzinie
- oddziatywania korekeyjno-edukacyjne wobec osob stosujgeveh przemoc w rodzinie
-pomoe  w formie grupowych form wsparcia dla osob  dotknigtych przemoca i programow
profilaktycznych
5.3.Rozwaj aktywnoscei i integracji spolecznej senioréow oraz osob niepelnosprawnych
Cele operacyjne:

5.3.1.wsparcie dla osob starszych, niepelnosprawnyvceh uwmoiliwiajace funkejonowanie
w Srodowisku lokalnym

Kierunki dziatan:

- wykorzystanie nowoczesnyeh technologii do zwickszenia poziomu poczucia bezpieczenstwa osob
starszych np. teleopieka

- podniesienic dostgpnosci ustug opiekunezych dla osob starszych Swiadezonyeh wich miejscu
zamieszkania

- tworzenie systematyeznej pomocy dla oséb choryeh, niepetnosprawnych 1 starszych

- organizacja spotecznych form pomocy. budowa partnerstwa i integracja dziatan na rzecz seniora
- inigjowanic dziatai samopomocowych np.: pomoc sgsiedzka. wolontariat

- wspieranie aktywizacji spolecznej i obywatelskiej osob niepetnosprawnych

-szkolenia  pracownikow  instytucji  publicznych  w zakresie  pomocy  osobom  z réznymi
niepelnosprawnosciami

- tworzenic miejskich prezestrzeni. rozwigzan architektonicznych 1 komunikacyjnych preyjaznym
seniorom, osobom niepelnosprawnym

5.3.2.promowanie i popularyzowanie aktywnego, rdrowego stylu Zycia
Kierunki dziafan:
- propagowanie zdrowego stylu zycia (kampanie, spotkania ze specjalistami)
- opracowanie i realizacja programow profilaktycznych z zakresu ochrony zdrowia
- pomoc psychologicena i poradnictwo specjalistyczne dla osob starszych 1 niepelnosprawnych oraz
ich rodzin
5.3.3.przeciwdzialanic marginalizacji i wykluczeniu osob starszych, niepelnosprawnych
Kierunki dziatan:
- zwickszenic systemu wsparcia, jakosci placowek wspomagajacych osoby starsze (np.: dzienne
domy pobytu, kluby seniora, poradnia geriatrycena)

- rozwijanie systemu wsparcia dla osob starszyvch niesamodzielnych, niemogacych samodziclnie
funkcjonowac w srodowisku

- organizacja spefecenyeh form pomoey, budowa partnerstwa i integracja dziatan na rzecz seniora

-zmiang postaw  spolecznosci  Iokalnej wobec niepelnosprawnosci.  ksztaltowanie  postaw
sprzyjajacveh integracyi spoleczne) osob z mepelnosprawnoescia
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5.3 4.wspieranic akeji edukacyjnych oraz inicjatyw kulturalnych na rzecz seniordw oraz
szkolenie seniorow dla poprawy bezpieczenstwa i wzajemnego wsparcia w Srodowisku
zamieszkania

Kierunki deziatan:

- wspomaganie  senioréw  w pelnoprawnym 1 bezpiecznym  funkejonowaniu srodowisku
zamieszkania
- diagnozowanie potrzeb i problemow zwigzanych z procesem starzenia

5.4 Podniesienie poziomu zrozumienia spolecznosei  lokalnej wzgledem  osdb
z raburzeniami psychicznymi

Cele operacyne:

5.4.1 opracowywanie iwdrazanie programdéw polityki zdrowotnej dotyczacveh
profilaktyki zdrowia psychicznego

Kierunki dziatan:
- rozwijanie partnerstwa lokalnego na rezecz ochrony zdrowia psvehicznego
- arganizacja specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi
- utworzenie  osrodka  wsparcia  przesnaczonego  dla osob oz zaburzeniami  dementywnymi
i olepiennymi
- prowadzenie edukacji i wsparcia dla rodzin osob 2 dodwiadczeniem choroby psychiczne] (np.
psychoedukacja na temat radzenia sobie z choroba psychiczna w rodzinie)
5.4.2. rozwaj srodowiskowego modelu pracy socjalnej i programow
z osobami chorujacymi psychicznie
Kierunki dziatan:
- wspieranie samopomocowych inicjatyw stuzacveh rozwojowi oparcia spolecznego dla osab
z zaburzeniami psychicznymi
- usprawnienie do funkcjonowania w spoleczenstwie, m.in. poprzez nabycie roznych umiejetnosci
spodecznych niezbednych do samodzielnego funkcjonowania

- pilotazowe wsparcie Srodowiskowe realizowane zwykorzystaniem asystenta srodowiskowego,
ktory integruje dziatania systemowe, koordynuje ushugi zdrowotne i spoleczne oraz monitoruje
proces leczenia i1 rehabilitac)i spoteczne)

- funkcjonowanie interdyscyplinarnych zespolow np. diagnostyeznych kompleksowo wspomagajace
osoby z zaburzeniami psychicznymi
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MONITORING | EWALUACIA STRATEGII

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spoelecznyeh powinna zostaé¢ poddana nie tylko
monitoringowi, lece preede wszystkim ewaluaci.

Manitoring opiera si¢ na biezgcych sprawozdaniach z wdrazania programu oraz ogranicza sic
jedynie do obserwacji postepow programowych,

Gldwng rolg ewaluacji jest podnoszenie jakosei i wervfikowanie racjonalnosei dzialan,
a mianowicie poprawa planowania, poprawa wdrazania, wzmocnienie odpowiedzialnosci.
poszerzenie wiedzy, wspieranic procesdw uczenia  sig,  wzmacnianie  instylucji oraz
minimalizacja negatywnych efektow zarzadzania przez rezultaty, Ewaluacji podlegaé bedzie
nie tylko strategia, ale kazdy projekt wykonawczy. Jedng z kluczowych metod analizy zebranego
materialu jest jego vcena za pomoca kryteriow ewaluacji:

- trafnoder
- uzylecznosc
- skutecznodci

Strategia zaklada wykorzystanie trzech roznych ewaluacji. ktdre beda uzaleinione od terminu
jej przeprowadzenia:

- Ewalucja ex-ante” jest lo ewaluacja przeprowadzana przed wdrazaniem programu, strategii
i majgea za zadanie ocenic¢ na ile planowana interwencja jest trafha z punktu widzenia potrzeb
(sektora, benelicjentow) oraz spijna wzakresie planowanych celéw isposobow ich realizaci.
Moze stanowic rownie? diagnoze, badajaca kontekst, identyfikacje potencjalnych trudnosei oraz
diagnoze potrzeb i oczekiwan grupy docelowej,

- Ewaluacja mid-term® jest to ewaluacja realizowana mniej wigeej w polowie wdrazania strategii,

programu. Ewaluacja ta poddaje analizie osiagniete na tym ectapic produkty irezultaty oraz
dokonuje pierwsze] oceny jakodei realizacji programu. Jej istotna rola jest réwniez ocena
poczynionych na etapie programowania zalozen, wiym szczegdlnyeh celéw oraz przyjetych
wskaznikow. Jest to szczegolnie wazne, gdyz zmiana warunkdw spoleczno-gospodarczyeh moze
spowodowad  dezaktualizacje poczatkowe] diagnozy, ktora stala si¢ punktem wyjscia dla
realizowanej interwencji. W konsekwencji wyniki takiej ewaluacji moga sic przyezynié do
aktualizacji programu, strategii. Ewaluacja mid-rerm w duzej mierze opiera sie na danych
dostarczanych przez system monitoringu.

- Ewaluacja ex-post’- przeprowadza si¢ ja po zakonezeniu realizacji programu. strategii; powinna
by¢ przeprowadzona nie pozniej niz trzy lata po zakonczeniu okresu wdrazania programu, strategii,
Podstawowym zadaniem ewaluacji ex-post jest zbadania diugotrwatych efektow (oddzialywania)
programu oraz ich trwalosci. Nicktore efekly oddeialywania programu bedg mozliwe do
zdiagnozowania w diuzszej perspektywie czasowej, dlatego tez ocena trwalosei interwencji moze
mie¢ charakter szacunkowy, biorgey pod uwagg jedynie aktualne uwarunkowania. Nie mniej
waznym zadaniem ewaluacji ex-post jest calosciowa ocena skutecznosei 1 elektywnosci interwencji
oaz jej trafhosci | uzytecznosel. Szezegolnie istotne jest tu odniesienie sie do zalozonych celow oraz
sprawdzenie na ile udalo si¢ je osiagnac.
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REALIZACJA STRATEGII - WSKAZNIKI MONITORUJACE

Bardzo waznym elementem ewaluacji ex past sq dobrze sprecyzowane wskazniki. Wskazniki
o zmienne poddajgee sie pomiarowi i pozostajace w zwiazku z interesujgeymi nas cechami
analizowanych obiektow, przez co wykorzystuje sig je do stwierdzenia, czy dany stan rzeczy
zachodzi®, Do oceny wskaznikéw warto zastosowad siatke Kryteridw zaproponowanych przez

Atkinsona™:

- Wskazniki powinny mie¢ normatywnie akeeptowalng interpretacje,

- Powinny by oparte na wiarvgodnych danvch. oparte na reprezentatywnych danych.

- Nie mogg byé przedmiotem manipulacji politveznych,

- Pomiar wskaznikow nie powinien byé obciazeniem dla budzetu panstwa,

- Wskazniki powinny si¢ wzajemnie uzupehiac,

- Powinny byé klarowne, zrozumiale i dostepne dla wszystikich obywateli.

CEL GLOWNY 1. TWORZENIE SYSTEMU WSPARCIA I PRZECIWDZIALANIA
MARGINALIZACJI Il WYKLUCZENIU SFOLECZNEMU

CELE OPERACY.INE:

1.1.WSPARCIE OSOB NIEZARADNYCH, UBOGICH

KIERUNKI DZIALAN:

WSKAZNIKI MONITORUJACE:

- udzielanie przez MOPS pomocy finansowej i rzeczowej
osobom znajdujgeym sie w trudnej sviuacji materialng;

liczba os. objetveh pomoca

- wsparcie osob i rodzin praca socjalna

liczba os. objetveh praca socjalng

- rozwdj w gminie zasobu mieszkan socjalnych
i chronionych

ilos¢ mieszkan socjalnyeh
i chronionych

- zaciesnienie wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi

ilos¢ wspolnyeh programow

- zapewnienie zindywidualizowanej i adekwatnej do
potrzeb klientdw olerly wsparcia instvlucjonalnego

ilosé porad

- tworzenie nowych i rozwijanie istniejacych
przedsigwzigd, projektiw i programow nakierowanych na
zwigkszenie szans na rynku pracy, w szczegtlnosci osob
w trudnej sytuacji zyciowej

ilos¢ programow, projektow

ZAGROZONYCH NIEDOSTOSOWANIEM

1.2.DOSKONALENIE SYSTEMU WSPARCIA OSOB POTRZEBUJACYCH,

KIERUNKI DZIALAN:

WSKAZNIKI MONITORUJACE:

- promowanie aktywnego i zdrowego stvlu zycia
| - dzialalnos¢ profilaktyezna dla dzieci | mlodziezy
- promowanie dziatan wolontarystycenych

ilogé prelekeji, ilosé inicjatyw
ilos¢ programow, ilos¢ spotkan
liczba wolontariuszy

- inicjowanie grup samopomocowych

liczbha grup

- rozw0] zatrudnienia socjalnego oraz wdroZenie prac
spolecznie uzytecznych _—

- wykorzystanie innowacyjnych metod pracy socjalnej

oraz zasobdw Srodowiska lokalnego na rzecz

usamodzielniania klientow od swiadezen pomocy

spoteczne)

ilos¢ kontraktow, pracownikow

ilosc odbhiorcow

I.3INTEGRACJA SPOLECZNOSCI LOKALNEJ

KIERUNKI DZIALAN:

‘'WSKAZNIKI MONITORUJACE:

- organizacja 1 realizacja programow, Klore preyvezyvnia si¢
do integracji spotecznosci lokalnej
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- tworzenie sieci podmiotow wspolpracujacych na rzecz
srodowiska lokalnego, w tym: edukowanie, aktywizowanie
i animowanie przedstawicieli instytucji i organizacji,
mieszkancow spolecznosci lokalnyeh, przedstawicieli
organizacji pozarzadowych oraz grup nieformalnych

- tworzenie warunkow do rozwijania i utrzymywania

| relacji sasiedzkich

- wzmacnianie postaw partycypacyjnyeh spolecznosei,
przy udziale mieszkancow, instytucji i organizacji
dzialajacych na terenie osiedli

- zwigkszenie liczby obszarow objetych programem
rewitalizacji, na ktdrych sg realizowane programy
_aktywnosci lokalnej lub inne

- rozwijanie wolontariatu swiadezonego na rzecz cztonkow
lokalnyeh spolecznosci

ilos¢ porozumien, ilosé spotkan

tlos¢ ankiet

ilod¢ wspolnych inicjatyw

liczba PAL

liczba wolontariuszy

CEL GLOWNY 2. ROZWOJ LOKALNEGO SYSTEMU PROFILAKTYKI I OPIEKI NAD

DZIECKIEM 1 RODZINA

CELE OPERACY.NE:

2.1. WZMOCNIENIE POTENCJALU RODZIN

KIERUNKI DZIALAN:

WSKAZNIKI MONITORUJACE: |

- promowanie prawidlowego modelu rodziny

- realizacja projektow adresowanych do rodzin
przezywajacych trudnosci w wypehianiu funkceji
opiekuniczo — wychowawezych |
- zwigkszenie dostepnosel poradnictwa specjalistycznego
(np.: pedagogicznego, terapii rodzinnej)

- wspieranie i finansowanie form opieki dzieci do 3 roku
zycia

ilos¢ spotkan, prelekeji
ilos¢ projektow

ilos¢ porad specjalistow

liczba placowek

- zmtensylikowanie dzialan na rzecz rodziny m.in. poprzez
wspoltprace sadu, placowek oswiatowych, jednostek
pomocy spoleczne]. organizac) pozarzadowych

- zintensyfikowanie i rozwdj form pracy socjalnej ze
szezegolnym uwzglednieniem dzieci z rodzin
niewvdolnvch wychowawezo

- poszerzenie dziatan na reecz rodzin z dzieémi
niepetnosprawnymi, w tym zwickszenie dostgpnosci do
specjalistycznveh uslug opiekunceych dla rodzin z dzieémi
7 niepetnosprawnoscig

ilos¢ porozumien

liczba rodzin objetych praca socjalng

ilos¢ specjalistycznych uslug
opickunceych

- utrzymanie dziecka w rodzinie naturalnej

liczba dzieci powracajgcych do
_rodziny biologicznej

2.2.WSPARCIE RODZIN 1 OSOB DOTKNIETYCH PRZEMOCA 1 UZALEZNIENIEM:

KIERUNKI DZIALAN:

- zapewnienie osobom dotknigtym uzaleznieniem doestepu
do pomocy terapeuty

i rehabilitacii

- prowadzenie dzialalnosci informacyjnej w zakresie
problematyki uzaleznien
1 preemocy w rodzinic

WSKAZNIKI MONITORUJACE:
ilos¢ udzielanyeh porad

ilos¢ ulotek, ilose programow
profilaktyeznych

- wspolpraca z instytucjami i partnerami spolecznymi
dziatajacymi w obszarze uzaleznien i przemocy domowej
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- niwelowanie destrukeyjnego wplywu na dziecko
radzicow naduzywajacych alkeholu oraz zapewnicnie mu
odpowiednie] pomocy 1 wsparcia

- zwigkszenie dostgpnosel do leczenia dla osthb
wzaleznionych i czlonkdw ich rodzin, w szezegolnosci
skierowanych przez Gminng Komisje Rozwiazywania
Problemdw Alkoholowych

- zwigksezanie dostepnosci 1 skutecznosced form pomocy
srodowiskowe] i socjoterapeutyeznegj dla dzieci

i miodziezy

ilosc porad psychologicznych,

psychospolecznych

ilo&¢ porad

ilos¢ spotkan

- podnoszenie poziomu wiedzy Kadry pomocy spoleczne]
oraz edukacji. w zakresie preeciwdzialania uzaleznieniom
- wspieranie dzialalnosci sportowo-rekreacyjnej oraz
deziatan na rzecz dozvwiania dzieci uczestniczacych

w pozaszkolnyeh programach opiekunczo-

| wychowawezych i socjoterapeutycznych

- funkejonowanie Zespolu Interdyscyplinamego ds.
 Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie

ilosé szkolen, ilos¢ prelekeji

ilos¢ programow, liczba dzieci
abjetyeh doiywianiem

| liczba spotkan, liczba rodzin objetych

wsparciem

- udzielanie pomocy w ramach procedury . Niebieskie
 Karty”

liczba zatozonvceh, prowadzonych
Niebieskich Kart

- realizacja dziatan edukacyjnych skierowanych do osdb
zagrozonych wystapieniem przemocy w rodzinie oraz
dotknigtyvch przemoca w rodzinie

- organizowanic kampanii spotecznyveh precciw preemocy
w rodzinie _

- rozwijanie wspolpracy miedzyinstytucjonalnej na rzecz
przeciwdzialania przemocy w rodzinie

ilos¢ porozumien

ilosé spotkan, ilo&é prelekeji

ilos¢ kampanii

- oddzialywania korekeyjno-edukacyjne wobec osoh
stosujacyeh przemoc w rodzinie

ilosé programaw

- pomoc w formie grupowyeh form wsparcia dla osab
dotknigtych przemocy
i programow profilaktyeznych

ilosé grup wsparcia, ilosé programow

OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

CEL 3. ROZWOJU AKTYWNOSCI I INTEGRACJI SPOLECZNEJ SENIOROW ORAZ

CELE OPERACY.INE:

KIERUNKI DZIALAN:

poziomu poczucia bezpieczenstwa osob starszyvch np.
teleopieka

- wykorzystanie nowoczesnyeh technologii do zwigkszenia

3.1. WSPARCIE DLA 0SOB STARSZYCH, NIEPELNOSPRAWNYCH
UMOZLIWIAJACEGO FUNKCJONOWANIE W SRODOWISKU LOKALNYM

| WSKAZNIKI MONITORUJACE:

liczba ben eficjentow

- podniesienie dostepnosci ustug opickunczych dla osab
starszych swiadezonych
w ich migjscu zamicszkania

ilos¢ uslug opiekunceych

- tworzenie svstematyezne] pomocy dla osob chorveh,
niepetnosprawnych i starszych

- organizacja spotecznych form pomocy. budowa
partnerstwa i integracja dzialan na rzecz seniora

liczba osab objetych pomocy

ilos¢ zawartych partnerstw, ilosé
porozumien

- inicjowanie dzialan samopomocowych np.: pomoc
sgsiedzka. wolontarial -

liczba wolontariuszy

- wspieranie aklywizacji spoleczne] i obywatelskiej osob
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_niepelnosprawnych = S
- szKolenia pracownikow instytucji publicznyeh w zakresic | ilo$é szkolen
| pomocy esobom z roznymi niepelnosprawnosciami —
- tworzenie miejskich przestrzeni, rozwiazan ilosc inicjatyw
architektonicznych i komunikacyjnych przyjaznym
_seniorom, osobom niepelnosprawnyvm
3.2 PROMOWANIE I POPULARYZOWANIE ARTYWNEFD ZDROWEGO STYLU ZYCIA

 KIERUNKI DZIALAN: WSKAYZNIKI MONITORUJACE:
- propagowanie zdrow ego stylu zyvcia {kdmpame | ilosé spotkan

spotkania ze specjalistami)

- opracowanie i realizacja programow profilaktveznych ilos¢ programaw

z zakresu ochrony zdrowia
- pomoc psychologiczna i poradnictwo specjalistyezne dla | ilogé porad
| 0s0b starszych i niepelnosprawnych oraz ich rodzin |
3.3.PRZECIWDZIALANIE MARGINALIZACJI I WYKLUCZENIU OSOB STARSZYCH,
NIEPEENOSPRAWNYCH

KIERUNKI DZIALAN: | WSKAZNIKI MONIT ORUJACE:
- zwigkszenie systemu wsparcia, jakosci placowek ilogé punktow, ilos¢ porad
wspomagajacych osoby starsze (np.: dzienne domy
_pobytu, kluby seniora, poradnia geriatryczna)

- rozwijanie systemu wsparcia dla nsob starszych liczba osob objetych wsparciem
niesamodzielnych, niemogacych samodzielnie
lunkejonowad w srodowisku

- organizacja spolecznych form pomocy. budowa ilog¢ partnerstw
partnerstwa i integracja dziatan na rzecz seniora
- zmiana postaw spolecznosei lokalne] wobec losé spotkaii, ilos¢ prelekeji

niepelnosprawnoesci. ksztaltowanic postaw sprzyjajacych
integracji spolecznej 0sdb z niepelnosprawnoscia
3.4.WSPIERANIE AKCJI EDUKACYJNYCH ORAZ INICJATYW KULTURALNYCH NA
RZECZ SENIOROW ORAZ SZKOLENIE SENIOROW DLA POPRAWY
BEZPIECZENSTWA I WZAJEMNEGO WSPARCIA W SRODOWISKU ZAMIESZKANIA

KIERUNKI DZIALAN: __WQKALNI Kl WTUNITURUJ&( E:
- wspomaganie seniordw w petnoprawnym i bezpiccznym | iloé szkolen, ilogé prelekeji

funkejonowaniu w srodowisku zamieszkania |
- diagnozowanie pmm,h i problemaw zmqmnvuh ilos¢ ankiet, zapvtan

z procesem starzenia 5
CEL GLOWNY 4. PODNIESIENIE POZIOMU ZROZUMIENIA SPOLECZNOSCI
LOKALNEJ WZGLEDEM OSOB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI
CELE OPERACY.NE:

4.1,0PRACOWYWANIE 1 WDRAZANIE PROGRAMOW POLITYKI ZDROWOTNEJ
DOTYCZACYCH PROFILAKTYKI ZDROWIA PSYCHICZNEGO

KIERUNKI DZIALAN: WSKAZNIKI MONIT DR[JJ&LE
- rozwijanie partnerstwa lokalneg go na rzecz ochrony ilos¢ zawartych partnerstw
edrowia psychicznego - )

- organizacja apeqalhtywnych usfug Dpickunuy(.h dla ilos¢ ustug opiekunezyeh

osob z zaburzeniami psychicznymi B

- utworzenie osradka wsparcia przeznaczonego dla osob ilos¢ i rodzaj dzialan zmicrzajacych
_z zaburzeniami dementywnymi i otgpiennvmi do utworzenia osrodka
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- prowadzenie edulacii | wsparcia dla rodzin oséb ilogé szkolen, ilodé prelekeji
z doswiadczeniem choroby psychicznej (np.
psychoedukacja na temat radzenia sobie z chorobg
psychiczng w rodzinie)

4.2.ROZWOJ SRODOWISKOWEGO MODELU PRACY SOCJALNEJ 1 PROGRAMOW
Z OSOBAMI CHORUJACYMI PSYCHICZNIE

KIERUNKI DZIALAN: | WSKAZNIKI MONITORUJACE:
- wspieranie samopomocowych inicjatyw stuzgeych ilos¢ inicjatyw

rozwojowi oparcia spolecznego dla osob 7 zaburzeniami

psychicznymi

- usprawnienie do funkcjonowania w spoleczenstwie, m.in. | ilosé akeji edukaeyjnych, ilosé
poprzez nabycie roznyeh umiejetnoscl spotecznych programow

niezbednyeh do samodzielnego funkcjonowania

- pilotazowe wsparcic srodowiskowe realizowane liczha asystentow, ilosé dzialan

z wykorzystaniem asystenta srodowiskowego, Ktory asystentow

integruje dzialania systemowe. koordynuje ustugi
zdrowotne i spolecane oraz monitoruje proces leczenia
i rehabilitacji spolecznej e
- funkcjonowanie interdyscyplinarnych zespoléw np. ilosé zespolow, partnerstw
diagnostycznych, kompleksowo wspomagajacych osoby
_z zaburzeniami psychicanymi :
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ZRODLA FINANSOWANIA

Zaklada sig. ze Zrodlami finansowania lub wspolfinansowania dla zdefiniowanych celéw
przewidzianych do realizacji wramach Strategii Rozwigzvwania Problemow  Spolecznych
w gminie Mikolow na lata 2019-2024 beda:

- Srodki 2z budzetu Gminy
- Srodki 7 budzetu Panistwa
- Srodki Unii Europejskic]
- Inne zrodia

Srodki linansowe na realizacje poszezegolnych dzialan powinny byé uwzgledniane evklicznie
w rocznych planach budzetowych lub zaplanowane w wieloletniej prognozie finansowe,.

PODSUMOWANIE

Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych jest instrumentem nowoczesnej polityki
spolecznej wdrazanej na poziomie lokalnym przez wiladze samorzadowe, majaca pobudzaé do
aktywnosci organizacje, instytucje. $rodowiska dzialajace wobszarze pomecy spolecine],
rozwoju gospodarczego i spolecznego miasta, Ukierunkowuje dziatania wladz samorzadowych
i instytucji pomocy spolecznej a w szezegdlnosei Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej do
pelnienia aktywnej roli w budowaniu nowoczesnego modelu polityki spolecznej. Strategia
proponuje wdrozenie partnerstwa lokalnego migedzy rédnorodnymi parinerami spolecznymi, jako
zasady rozwigzywania problemow spolecznych mieszkancow.

"Ustawa zdnia |2 marca 20041, o pomocy spolecene) (De. U 2008, 1308 1. 2 péin. #m.)

M Dane Glownego Urzedu Statvsly cenego - hitps:stat. gov.pl/

W sytuacji kiedy w ankiecie byla mozliwosé wskazania wiecej niz jednej odpowiedzi dane przedstawiane sa jako liczba
adpowiedzi, w pozostalych preyvpadkach jako % odpowicdzi.

U Podstawy udziclenia pomocy zoodnie 7 arl. 7 ustawy o pomocy spoleczng|

“Ex-ante Evaluation: A Practical Guide for Preparing Proposals for Expenditure Programmes; dokument dostepoy na
stronach internetowych Komisji Europejskig

“The mid Term Evaluation of Structual Fund Interventions, dokument dostgpny na stronach internetowyeh Komisji
Luropejskie]

" Evaluating EU ExpenditureProgrammes.A. Guide; dokument dostepny na stronach internetowych Komisji Buropejskiej

B Gamiak 1, Keler K. Wskagniki w ewaluagji ex-post programéw publicenyeh.” w  Ewaluacja ex-post. Teoria

1 praktyvka badaweza”., PARP, Warszawa 2007 Str 155193

“Gorniak 1. Keler K. Wskazniki wewaluacji ex-post programdw publicenyeh.” w  Ewaluacja ex-post. Teoria

i prakiyka badaweza” . PARF, Warszawa 2007 Str.155-193
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