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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mikotowie w zataczeniu przedstawia Sprawozdanie z realizacji
Programu Korpusu Wsparcia Senioréw za rok 2023.
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I. WSTEP

Program Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2023
byt odpowiedziag na wyzwania, jakie stawiajg przed Polska zachodzace procesy demograficzne.
W Programie przewidziano realizacje dziatan na rzecz senioréw niesamodzielnych ze wzgledu
na wiek oraz stan zdrowia. Oferowane wsparcie kierowane byto do oséb w wieku 65 lat i wiecej.

Celem Programu byto:
e wsparcie gmin w zakresie zapewnienia ustugi wsparcia na rzecz seniordéw w wieku 65 lat
i wiece] przez Swiadczenie ustug wynikajacych z rozeznanych potrzeb na terenie danej gminy,
e wsparcie finansowe gmin w realizacji ustug opiekuriczych poprzez dostep do tzw. ,opieki
na odlegtos¢”

Realizacja Programu obejmowata swoim zakresem dwa moduty:

e Modut |, angazujacy do jego realizacji wolontariuszy, w tym rowniez dziataczy srodowisk
mtodziezowych i obywatelskich, swiadczacych codzienng pomoc osobom potrzebujagcym
wsparcia,

e Modut ll, wspierajgcy gmine w realizacji ustug opiekuniczych poprzez dostep do tzw. ,,opieki
na odlegtos¢” majgcy na celu poprawe bezpieczefistwa oraz mozliwosci samodzielnego
funkcjonowania w miejscu zamieszkania osdb starszych.

W gminie Mikotéw Program realizowany byt na podstawie uchwaty nr LX1V/642/2023 Rady Miejskiej
Mikotowa z dnia 05.01.2023 r. w sprawie przyjecia Programu Ostonowego gminy Mikotow , Korpus
Wsparcia Seniordw” na rok 2023. W celu realizacji Programu zawarto umowe miedzy gming
a Skarbem Panstwa - Wojewodg Slaskim. Realizatorem Programu w gminie byt Miejskie Osrodek
Pomocy Spotecznej Mikotowie.

II. REALIZACIA

MODUL |

Faktyczna realizacja nastgpita od wrzesnia 2023 r. Ogtoszony w dniu 07.08.2023 r. otwarty konkurs
ofert na powierzenie realizacji zadania publicznego Gminy Mikotéw w 2023 roku w dziedzinie
pomocy spotecznej — ktérego celem byta — organizacja i koordynacja realizacji programu tzw.
pomocy sasiedzkiej przez osoby zamieszkujgce w najblizszej okolicy 0séb wymagajacych wsparcia —
zapewnienie ustugi wsparcia na rzecz seniorow w wieku 65 lat i wiecej, majacych problemy
z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzacy samodzielne
gospodarstwo domowe lub zamieszkujacy z osobami bliskimi, ktérzy nie sg w stanie zapewnic
im wystarczajacego wsparcia, zostat uniewazniony z uwagi na brak ofert ztozonych w wyznaczonym
terminie.

Wohec tego podjeto decyzje o realizacji Programu bezposrednio poprzez pracownikdéw Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Mikotowie (dalej: Osrodka).



Realizacje poprzedzono promocja, w tym celu zamowiono opracowanie plakatow i ulotek,
ktdre zostaty odpowiednio rozdystrybuowane.
We wrzesniu rozpoczeto rekrutacje oséb wymagajgcych wsparcia. Do realizacji wsparcia
zaangazowano wolontariuszy.
W pazdzierniku rozpoczeto podpisywanie porozumien o wspoétpracy z osobami majgcymi $wiadczyc
pomoc. Ogotem podpisano 11 porozumien.
Wsparcie dla senioréw w ramach modutu | realizowane byto od paZdziernika 2023 r. do dnia
31 grudnia 2023 r.
Ze wsparcia skorzystato 30 osdb spetniajgcych kryteria okreslone w Programie. Wszyscy uczestnicy
zgtosili sie bezposrednio do tutejszego Osrodka. W celu realizacji zadarn okreslonych
w Programie zostato zaangazowanych 11 wolontariuszy, w tym osoby zamieszkujace w najblizszym
sgsiedztwie senioréw oraz osoby ze stowarzyszenia i organizacji pozarzagdowych, takze skupiajgce
srodowiska mfodziezowe np. harcerze. Wolontariusze zostali wyposazeni w identyfikatory, zostali
objeci ubezpieczeniem w zakresie nastepstw nieszczesliwych wydatkow, otrzymali zwrot kosztow
dojazdow.
W ramach zawartych porozumien wolontariusze Swiadczyli wsparcie w nastepujgcym zakresie:
e wspolne spedzania czasu z seniorami, w szczegdinosci samotnie zamieszkujgcymi
(np. spacery, rozmowy, wspolne sporzadzanie positkéw, zakupy, itp.),
e przekazywanie informacji o dostepie do ogolnopolskich ,telefonow zaufania” dla seniordow,
e pomoc w sprawach zwigzanych z utrzymaniem porzadku w domu,
e pomoc w dostarczeniu produktéw zywnosciowych,
e zakup i dostarczanie seniorom zakupdw obejmujacych artykuly podstawowej potrzeby,
w tym artykutow spozywczych oraz srodkdéw higieny osobistej,
e zakup oraz dostarczanie seniorom cieptych positkow,
e pomoc w umawianiu wizyt lekarskich, dowiezienie lub pomoc w organizacji transportu
seniora na wizyte lekarskg, w tym rowniez asystowanie podczas wizyty,
e towarzyszenie w zakresie realizacji recept, pomoc w zatatwieniu prostych spraw urzedowych
i w razie koniecznosci — gdy obecnosc seniora byta niezbedna do zatatwienia sprawy — pomoc
w dowiezieniu seniora do urzedu.
W ramach modutu | uczestnikom Programu zostata przekazana takie pomoc w formie
okolicznosciowych (Swiatecznych) paczek z artykutami zywnosciowymi i higienicznymi.

Catkowity koszt realizacji modutu I: 21 286,00 zt, w tym 17 028, 95 zt dotacja (tj. 80% ogdinego
kosztu). Program zakfadat dofinansowanie w wysokosci 80% catosci kosztow, zapewnienie wkfadu
wtasnego w wysokosci 20 %).

MODUL I
Realizacja wsparcia w ramach tej edycji Programu nastgpita w okresie od 05.01.2023 r. (przyjecie
uchwaty) do 31.12.2023 r. Faktycznie pomoc w formie opasek bezpieczenstwa jest realizowana
w sposdéb ciggly od 2022 roku, kiedy to zakupiono tgcznie 62 opaski. W ramach Programu w 2023
roku optacano miesieczne koszty uzytkowania dla 62 opasek bezpieczenstwa zakupionych
we weczesniejsze] edycji Programu. Opaski w przypadku trudnej sytuacji lub nagtego zagrozenia
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seniora poprzez wecisniecie guzika alarmowego, znajdujacego sie na urzadzeniu, umozliwiaty

pofgczenie sie ze stale gotowa do interwencji centralg. Po odebraniu zgtoszenia dyspozytor

(np. ratownik lub opiekun medyczny, pielegniarka) podejmowat decyzje o sposobie udzielenia

pomocy seniorowi. W zaleznosci od sytuacji mégt on zapewni¢ wsparcie emocjonalne, poprosic

o interwencje kogo$ z jego najblizszego otoczenia np. rodzing, sgsiadéw, poprosic¢ o interwencje

pracownika socjalnego lub wezwac stuzby ratunkowe.

Opaski bezepieczenstwa wyposazone sg w nastepujgce funkcje:

e przycisk bezpieczeristwa — sygnat SOS,

e detektor upadku,

e czujnik zdjecia opaski,

e |okalizator GPS,

e funkcje umozliwiajace komunikowanie sie z centrum obstugi i opiekunami,
°

funkcje monitorujace podstawowe czynnosci zyciowe (puls i saturacja),

Catoroczny raport z realizacji teleopeki:

Zamawiajacy: | Gmina Mikoféw

Wykonawca: | SiDLY sp. z 0.0. ul. Chmielna 2/31, 00-020 Warszawa
polski producent opasek telemedycznych i dostawca

ustug teleopieki

Miejsce realizacji ustugi: | Gmina Mikelow
Okres $wiadczenia ustugi: | 2023
Okres raportowania: | 2023
Liczba os6b przewidzianych w projekcie: | 62
Liczba dostarczonych ustug teleopieki: | 62
Liczba potaczern przychodzacych/wychodzacych do/fz | 182
Telecentrum z opaski i na opaske:
Liczba alarméw S0S/Upadkéw /Potgczeni: | 182

Wrykorzystane funkcje:

Liczba wezwan karetki/ stuzb ratunkowych/ POZ:
Zakoniczonych udzieleniem wsparcia przez telefon,
prosba o interwencje kogos z o otoczenia, prosba o
interwencje pracownika osrodka pomocy
spotecznej/centrum ustug spotecznych:

als
I ! ? -\Ia

Liczba wysinych ZRM w
danym okresie

ORO

Liczba wcisnigtych SOS

Liczba potaczen do
Telecentrum oraz z

Reakcja na zgloszenia alarmowe, wysylane za
posrednictwem przycisku ,SOS” oraz Wykrycie upadku
6

176

O
O

Zrealizowanych
miesiecy/liczba
wszystkich miesiecy

S

Telecentrum

100%

Catkowity koszt realizacji modutu 11: 40 044,63 zt, w tym 32 035,70 zt dotacji (80% ogodlnego kosztu).
Program zaktadat dofinansowanie w wysokosci 80% catosci kosztow, zapewnienie wktadu wtasnego
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w wysokosci 20 %).

11l. ZAKONCZENIE

Program przyczynit sig do wsparcia gminy w zakresie oferowane; pomocy na rzecz seniorow. Dzieki
niemu z pomocy mogly skorzysta¢ osoby potrzebujace bez koniecznodci wydawania decyzji
administracyjnych.

W realizacje programu zaangazowany byt pracownik socjalny, bezposrednio rozeznajacy potrzeby
seniorow w terenie, ktdry utrzymywat biezgcy kontakt z osobami korzystajgcymi ze wsparcia,
analizowat zgtaszane potrzeby, organizowat pomoc. Do obstugi zaangazowani byli pracownicy
administracyjni tut. Osrodka. Nad catoscig realizacji zadania czuwata Dyrektor Miejskiego Oérodka
Pomocy Spotecznej w Mikotowie.



