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WsTEP

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mikotowie realizowat w 2020 roku zadania wynikajgce
z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. W ramach tych zadan
obowigzkowo prowadzone byty dziatania w zakresie wspierania rodziny przeiywajacej
trudnosci opiekuriczo-wychowawcze przez Zespét do spraw Rodziny i Asystentéw Rodziny.
W strukturze Osrodka dziata réwniez Placéwka Wsparcia Dziennego - Swietlica Opiekuriczo —
Specjalistyczna wraz z filiag. Kolejnym obowiazkiem gminy, wynikajgcym z ustawy jest
opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programoéw wspierania rodziny. Uchwatg
Nr XVII1/177/2019 z dnia 17 grudnia 2019 r. Rada Miejska Mikotowa przyjeta Gminny Program
Wspierania Rodziny na lata 2020- 2022.

Na mocy z artykutu 179 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej Burmistrz
Miasta winien w terminie do 31 marca kazdego roku ztozy¢ Radzie Gminy roczne
sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawié¢ potrzeby
zwigzane z realizacjg zadan.

WSPIERANIE RODZINY

Praca asystenta rodziny

W przypadku, gdy Osrodek Pomocy Spotecznej poweZmie informacje o rodzinie przezywajace;j
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuiczo — wychowawczych, pracownik socjalny
przeprowadza wywiad srodowiskowy i dokonuje analizy sytuacji rodziny. Jezeli z analizy
indywidualnego przypadku wynika konieczno$¢ przydzielenia asystenta rodziny, pracownik
wnioskuje wowczas do kierownika osrodka pomocy spotecznej o jego przydzielenie.
Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgodg i aktywnym udziatem. Do pracy z asystentem
zobowigzuje takze Sad rodzinny na mocy postanowienia. Asystent pracuje zaréwno z rodzing,
ktdra jest zagrozona umieszczeniem dziecka w pieczy zastepczej, jak i w przypadku czasowego
umieszczenia dziecka poza rodzing. Nadrzednym celem pracy asystenta sa dziatania
ukierunkowane na wspieranie rodzin z wieloma problemami i stworzenie im mozliwosci
do samodzielnego wyjscia z sytuacji kryzysowej.

Rodzina moze otrzyma¢ pomoc poprzez dziatania wspierajgce instytucji i podmiotéw
dziatajacych na rzecz dziecka i rodziny, placowek wsparcia dziennego oraz rodzin
wspierajgcych. Powyisze dziatania s3 prowadzone przy wsparciu lokalnych instytucji,
organizacji i podmiotéw, a takze przy wykorzystaniu zasobéw wtasnych rodziny, potencjatu
i udziatu najblizszego otoczenia. Udzielana pomoc rodzinie ma charakter czasowy.
Podstawowa forma pracy asystentow rodziny jest pedagogizacja polegajaca przede wszystkim
na przekazaniu informacji na temat prawidlowych postaw rodzicielskich, metod
wychowawczych, uswiadomieniu co do roli wobec dziecka, pozytywnych wzorcow
wychowawczych. Asystenci prowadzili rowniez poradnictwo i trening w zakresie prowadzenia
gospodarstwa domowego, zatatwiania spraw urzedowych, doradztwa zawodowego. Pracujac



z rodzing wykorzystywali mocne strony cztonkéw rodziny oraz silne zasoby instytucjonalne
w spotecznosci lokalnej. Praca z rodzing z zatozenia trwa do czasu rozwiazania jej problemow.
Liczba rodzin, z ktérymi jeden asystent rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace,
jest uzalezniona od stopnia trudnosci wykonywanych zadan, jednak nie moze przekroczy¢
15 rodzin. Obowigzujacy w Osrodku model pracy z rodzing objetg asysta rodzinng zaktada
wspotprace pracownika socjalnego i asystenta rodziny na kazdym etapie pracy. Wspoétpraca
pomigdzy pracownikami opierata sie na partnerstwie, rozwoju kompetencji, wspotpracy
merytorycznej, rozwoju osobistym i rozwoju samoswiadomosci. Plan pracy z rodzing
obejmowat zakres realizowanych dziatat majgcych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji
zyciowych, a takze zawiera terminy ich realizacji i przewidywane efekty.

W 2020 roku z uwagi na ogloszony stan epidemii na terenie Polski, dziatania asystentéw
$wiadczone byly czesciowo w formie pracy zdalnej. Takie rozwigzanie nie ograniczato jednak
mozliwosci kontaktu klientow z asystentami, ktéry odbywat sie w formie telefonicznej
i elektronicznej, a sytuacjach tego wymagajacych — osobistej.

Wspieranie rodziny

Wyszczegélnienie 2018 2019 2020

Liczba asystentow rodziny w gminie, 4 4 4
zatrudnionych na podstawie umowy o
prace w systemie zadaniowego czasu

pracy
Wydatki na wynagrodzenia wraz z 199.603 246.659 248.435
pochodnymi asystentéw rodziny (w zt)
z tego:
finansowane z budzetu gminy 129.484 179.627 243.335
finansowane z innych Zrédet 70.119 67.032 5.100
Liczba rodzin korzystajacych z ustug 48 46 44

asystentow rodziny

Przecietny czas pracy asystenta z 42 54 23
rodzing w miesigcach

Liczba rodzin, z ktérymi asystent 6 9 9
zakonczyt prace

Analizujac liczbe rodzin korzystajagcych ze wsparcia asystenta na przetomie lat, widac
ze utrzymuje sie na podobnym poziomie. Czas pracy asystenta z rodzing jest z kolei bardzo
zréznicowany, wynika to z faktu, ze okres wspoétpracy ustalany jest indywidualnie i zalezy
od ustalenia celdw i osigganych przez rodzine rezultatéw.

W sytuacji czasowego umieszczenia dziecka poza rodzing, rodzicom oferowana jest praca
socjalna, specjalistyczne poradnictwo w tym prawne, psychologiczne i pedagogiczne, terapia



rodzinna i indywidualna, mediacje oraz pomoc ze strony asystenta rodziny ukierunkowana
na stworzenie warunkow dajgcych mozliwo$¢ powrotu dziecka do rodziny.

W przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej albo w rodzinnym domu dziecka,
gmina wiasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka ponosi odpowiednio wydatki
w wysokosci:

1) 10% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka - w pierwszym roku pobytu dziecka
W pieczy zastepczej;

2) 30% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka - w drugim roku pobytu dziecka w pieczy
zastepczej;

3) 50% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka - w trzecim roku i nastepnych latach pobytu
dziecka w pieczy zastepczej.

Zestawienie dzieci z gminy Mikotéw, przebywajacych w pieczy zastepczej

Forma pieczy zastepczej 2018 2019 2020
Liczba dzieci OGOLEM, w tym 112 114 112
RODZINNA PIECZA ZASTEPCZA 101 97 93
rodziny spokrewnione 36 30 32
rodziny niezawodowe 31 30 23
rodziny zawodowe 21 28 24
rodzinny dom dziecka 13 9 14
INSTYTUCJONALNA PIECZA ZASTEPCZA 11 17 19
placéwka opiekuriczo - wychowawcza 11 17 19
regionalna placdwka opiekurczo- - = -
terapeutyczna
interwencyjny osrodek preadopcyjny - - -
Wydatki na utrzymanie dzieci w pieczy zastepczej
Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020
Wydatki gminy na utrzymanie 547.529 621.081 756.579

dzieci w systemie pieczy zastepczej

Jak widac, koszty utrzymania dzieci z roku na rok rosng i wynikajg wprost z okresu przebywania

dzieci w pieczy zastepczej.




Placéwka Wsparcia Dziennego Swietlica Opiekuriczo — Specjalistyczna

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w celu wsparcia rodziny
dziecko moze zostac objete opieka w placéwce wsparcia dziennego. Pobyt w placdwce jest
nieodptatny i dobrowolny. W przypadku, gdy dziecko zostanie zobowigzane do uczestnictwa
w zajeciach placéwki wsparcia przez Sad, rodzina jest pozbawiona dobrowolnosci.

Placowka funkcjonuje przez caty rok, we wszystkie dni robocze. Swietlica przeznaczona jest
dla dzieci w wieku szkolnym do 18 roku zycia zamieszkatych na terenie gminy Mikotow, gdzie
gtéwna dysfunkcja do objecia tym rodzajem wsparcia jest bezradnos¢ w sprawach opiekunczo
— wychowawczych w rodzinie. Placowka tworzy alternatywne srodowisko rozwojowe dla
dzieci i ich rodzin, wyposaza je w umiejetnosci spoteczne niezbedne do funkcjonowania
w spofeczenstwie. Przygotowuje dzieci do podejmowania odpowiedzialnosci za wiasne
postepowanie oraz uczy samodzielnego i konstruktywnego funkcjonowania w zyciu.

W Swietlicy realizowano programy psychokorekcyjne i wychowawczo — profilaktyczne
z elementami socjoterapii, zmierzajagce do zmiany postaw i zachowan dzieci, zwtaszcza
zachowan aspotecznych, postaw roszczeniowych, biernosci czy bezradnosci. Waine byto
realizowanie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej w zakresie
rozwigzywania probleméw alkoholowych, w szczegdlnosci dzieci i miodziezy, poprzez
uczestnictwo w pozalekcyjnych programach opiekunczo-wychowawczych i terapeutycznych.
Programy uwzgledniaty zachowywanie zasad bezpieczenstwa, prowadzenie zdrowego stylu
zycia i profilaktyke zachowan niebezpiecznych oraz asertywnosc.

W 2020 roku z uwagi na epidemie Placéwka pracowata w zaleinosci od okresu, w trybie
stacjonarnym badi zdalnym. Czes¢ zadan nie mogta zosta¢ z tego powodu zrealizowana,
okresowo nie byly swiadczone ustugi psychologa, logopedy i socjoterapeuty.

Placowka wsparcia dziennego swietlica opiekuniczo — specjalistyczna i filia placowki — swietlica
opiekuncza w Smitowicach

Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020
Liczba uruchomionych miejsc 60 60 45
Korzystajacych w roku 31 28 27
Dzieci niepetnosprawne 4 2 2
Rodziny z problemem alkoholowym 8 16 6 (w tym 10 dzieci)
Wydatki ogétem 567.830 585.459 256.686

REALIZACIA GMINNEGO PROGRAMU WSPIERANIA RODZINY NA LATA 2020- 2022

Zatozenie Programu to wsparcie rodziny naturalnej, eliminowanie zagrozen i tworzenie
spojnego systemu wsparcia. Odbywa sie to poprzez tworzenie i wspomaganie warunkow
sprzyjajacych wspieraniu rodziny i jej prawidtowego funkcjonowania.

Gminny Program zaktadat wspotprace wszystkich instytucji i stuzb zajmujacych sie szeroko
pojetymi problemami w rodzinie, czego efektem powinna by¢ catosciowa pomoc rodzinom



przezywajagcym trudnosci w opiekowaniu sie i wychowywaniu dzieci. Dziataniami
uzupetniajgcymi i towarzyszacymi byly zadania, ktére pozwolity na zapewnienie rodzinom
szerokich form wsparcia, poczynajgc od interwencyjnych, poprzez edukacyjne i zaradcze,
az po dziatania aktywizujace rodziny spotecznie, skierowane powszechnie do rodzin z dzieémi.

Gtéwny cel Programu to rozwdj zintegrowanego i kompleksowego systemu wspierania
rodziny.
Realizacja celu gtéwnego odbywa sie przez ponizsze cele szczegétowe:

1. Wspieranie rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuiczo -
wychowawczych.

2. Zapewnienie poradnictwa specjalistycznego i innych form wsparcia na rzecz dzieci i rodzin.
3. Wsparcie kadry realizatoréow Programu zajmujacej sie wspieraniem rodziny.

W 2020 roku realizacja poszczegdlnych zadan byta zdecydowanie utrudniona z uwagi
na panujaca epidemig koronawirusa. Asystenci rodziny realizowali swoje obowigzki w trybie
pracy zdalnej. Placowka wsparcia dziennego pracowata w zaleznosci od okresu, w trybie
stacjonarnym badZ zdalnym. Organizacja i realizacja warsztatow i grup wsparcia zostata
wstrzymana. Stale funkcjonowato poradnictwo psychologiczne, a nawet dodatkowo zostata
uruchomiona mozliwos¢ skorzystania z mediacji rodzinnych. Zespét Interdyscyplinarny ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie rowniez odbywat swoje posiedzenia w trybie zdalnym.
Realizowane byto wsparcie oséb starszych oraz niepetnosprawnych poprzez ciagte
$wiadczenie ustug opiekuriczych. Szkolenia doskonalace przedstawicieli instytucji zajmujacych
sig¢ wspieraniem rodziny, takie w przewazajacej wiekszosci realizowane byly zdalnie.

Cel 1. Wspieranie rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkgcji
opiekunczo - wychowawczych

W ramach celu 1. zaplanowano dziatania:

Prowadzenie i rozwijanie systemu asystentury rodzinnej.
Prowadzenie placowki wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy.
Organizowanie warsztatéow podnoszacych kompetencje rodzicielskie.
Promowanie i rozwijanie ustug rodzin wspierajacych.

Mo e

Dziatalnos¢ edukacyjno — informacyjna prowadzona na rzecz rodzin z dzie¢mi.

Dziatania w ramach celu nr 1.
Realizator Podejmowane dziatania
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Zatrudnianie 4 asystentow,
Prowadzenie Placéwki Wsparcia Dziennego — 2

punkty,




Prowadzenie ,Klubu Malucha” — organizowanie
warsztatow dla samotnych matek i ich dzieci,
prowadzenie spotkan i wyktadéw — 7 spotkan

Mikotowskie Stowarzyszenie Pomocy Warsztaty podnoszace kompetencje
Psychospotecznej i Profilaktyki ,Zmiana” rodzicielskie ,,Szkota dla Rodzicéw”

Stowarzyszenie Emerytdw i Rencistow Akcja edukacyjna ,Bezpiecznie z Hektorem” —
Policyjnych zajecia edukacyjne i profilaktyczne - 280

uczestnikow

Dziatanie nr 4, tj. promowanie i rozwijanie ustug rodzin wspierajacych, nie zostato w 2020 roku
zrealizowane. W 2019 roku rodziny wspierajace nie nawigzaty dalszej wspotpracy. W 2020
roku promocje i naboér rodzin wspierajacych wstrzymata epidemia koronawirusa.

Cel 2. Zapewnienie poradnictwa specjalistycznego i innych form wsparcia

na rzecz dzieci i rodzin
W ramach celu 2. zaplanowano dziatania:

1. Prowadzenie warsztatbw i grup wsparcia dla o0s6b uzaleznionych
i wspotuzaleznionych.

Prowadzenie warsztatow dla ofiar przemocy w rodzinie.

Organizowanie programow korekcyjnych i terapii dla sprawcéw przemocy.

Dziatanie Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.
Prowadzenie terapii i mediacji rodzinnych.

o UL e W K

Zwiegkszenie dostepnosci poradnictwa specjalistycznego, w tym prawnego

i psychologicznego.

7. Wsparcie rodzin dotknietych choroba lub niepetnosprawnoscia, w tym zapewnienie
ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych.

8.  Organizacja miejsc opieki i wychowania dzieci i mtodziezy, w tym organizacja miejsc
wypoczynku letniego i zimowego.

9. Organizowanie czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy poprzez prowadzenie
pozalekcyjnych zajec rekreacyjno — sportowo — kulturalnych.

10. Prowadzenie poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy.

11. Promowanie zdrowego stylu zycia.

Dziatania w ramach celu nr 2.

Realizator Podejmowane dziatania
Mikotowskie Stowarzyszenie Pomocy Konsultacje i poradnictwo oraz wsparcie dla
Psychospotecznej i Profilaktyki ,Zmiana” os6b uzaleznionych i wspétuzaleznionych -

odpowiednio 172 osoby i 120 osdb,

Konsultacje i poradnictwo dla oséb doznajacych
przemocy — 185 oséb,

Program korekcyjny dla sprawcéw przemocy —




1 edycja, poradnictwo dla oséb stosujgcych
przemoc — 25 oséb,

Klub Abstynenta ,Powrét”

Konsultacje, poradnictwo indywidualne dla oséb
uzaleznionych — 40 godzin, wsparcie w procesie
trzezwienia — 30 osdb, grupy wsparcia dla oséb
uzaleznionych — 40 spotkan, 30 oséb/ tydzien,
warsztaty edukacyjno — motywujace — 5

Gminna Komisja Rozwigzywania Problemdw
Alkoholowych

Warsztaty terapii poglebionej dla oséb
uzaleznionych — 160 godzin, warsztaty dla oséb
wspotuzaleznionych — 79 godzin,

Uruchomienie gminnego telefonu zaufania —
Pomoc Osobom Pokrzywdzonym ,,POP”,
Materialy edukacyjne z Kampanii ,Zachowaj
Trzezwy  Umyst”  dla  uczniow  szkét
podstawowych — 2.500 uczniéw

Zespot Interdyscyplinarny do Spraw
przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

Prowadzenie ,Niebieskie karty” — 90 procedur,
Liczba posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego —
4,

Liczba posiedzen grup roboczych - 230

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Uruchomienie mediacji rodzinnych - 2
spotkania,

Udzielanie porad prawnych,

Poradnictwo psychologiczne,

Kooperacje 3D,

Realizacja ustug opiekunczych — 161 osob tj.
62.057 swiadczen,

Realizacja specjalistycznych ustug opiekunczych
—4 osoby, tj. 41 swiadczen,

Realizacja specjalistycznych ustug opiekuriczych
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi 3 osoby, tj.
990 swiadczen

Stowarzyszenie ,,Usmiech”

Organizacja pdtkolonii letnich — 2 grupy po 10
osob

Zwigzek Harcerstwa Polskiego — Choragiew
Slgska Hufiec Ziemi Mikotowskiej

Organizacja potkolonii — 4 turnusy, 96 oséb

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji

Organizacja czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy
— wspotfinansowanie 17 klubow i stowarzyszen
sportowych,

Akcje ,Poznaj pierwsze kroki na lodzie”
i ,Pierwsze kroki z hokejem”, ,Ferie dla
aktywnych”, ,,Ptlywaj na odlegios¢”

Powiatowy Urzad Pracy

Organizacja prac spofecznie uiytecznych -
2 uczestnikow (w Zaktadzie Ustug Komunalnych)




Fundacja ,,Nowe Horyzonty”

Warsztaty profilaktyczne (profilaktyka uzaleznien
i przemocy rdéwiesdniczej) w  szkotach
podstawowych — 78 warsztatow, materiaty
edukacyjne dla dzieci — 475 bransoletek,
3 gabloty z atrapami srodkéw psychoaktywnych

YAQ Projekt Pracownia Rozwoju Spotecznego

Realizacja rekomendowanego programu
profilaktyki zintegrowanej , Archipelag Sarbéw”
i ,Archipelag Skarbéw — Wyprawa Odkrywcéw”
dla szkét podstawowych

Mikotowski Powiatowy Klub Mtodziezowy Warsztaty profilaktyczne - 10, wsparcie
i edukacja — 10 osob
Komenda Powiatowa Policji Prelekcja na temat bezpieczenstwa

w Srodowisku szkolnym, w sieci i o zachowaniach
ryzykownych wsrod dzieci i mtodziezy i akcja
profilaktyczna dla Placowki Wsparcia Dziennego
»Kreci mnie bezpieczenstwo nad woda”

Cel 3. Wsparcie kadry realizatoré6w Programu zajmujacej sie wspieraniem

rodziny
W ramach celu 3. zaplanowano dziatania:

Organizowanie zespotéw, grup roboczych dziatajacych na rzecz rodzin.
Zapewnienie dostepu do superwizji osobom pracujgcym z rodzinami.

Organizowanie szkolen i udziat w innych formach doskonalenia zawodowego kadry

pracujgcej z rodzinami.

4.  Podnoszenie poziomu kompetencji zawodowych przedstawicieli instytucji zajmujacych

sie wspieraniem rodzin.

Dziatania w ramach celu nr 3.

Realizator

Podejmowane dziatania

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Posiedzenia zespotdw i grup roboczych z zakresu
wspierania rodziny — 5 zespotow i 5 zespot
w ramach projektu Kooperacje 3D,

Zapewnienie osobom pracujgcym z rodzinami
dostepu do superwizji — 41 godz. i 40 godz.
w ramach projektu ,Kooperacje 3D",
Organizowanie szkolen dla pracownikéw — 27

Gminna Komisja Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych

Podnoszenie poziomu kompetencji zawodowych
przedstawicieli  instytucji  zajmujacej  sie
wspieraniem rodziny — organizacja Powiatowej
Konferencji ,Zrozumieé¢ FAS”, szkolenia dla
nauczycieli z programu rekomendowanego

,Przyjaciele Zippiego”




Ponadto planowano zrealizowanie wspdlnego szkolenia dla przedstawicieli instytucji
zajmujacych sie szeroko rozumianym wspieraniem rodziny, jednak z uwagi na panujaca
pandemie stato sie to niemozliwe.

ZESTAWIENIE POTRZEB W ZAKRESIE WSPIERANIA RODZINY

Na rok 2021 okreslono w szczeg6Inosci nastepujace potrzeby w zakresie pracy z rodzing:

- prowadzenie grup wsparcia dla rodzicow,

- tworzenie nowych rodzin wspierajacych w celu pomocy rodzinie przezywajacej trudnosci
opiekuriczo — wychowawcze w opiece i wychowaniu dziecka, prowadzeniu gospodarstwa
domowego, ksztattowaniu i wypetnianiu podstawowych rél spotecznych,

- realizacje i intensyfikacje dziatan profilaktycznych, majacych na celu utrzymanie dzieci w ich
naturalnym srodowisku,

- podejmowanie dziatan na rzecz wigczenia rodzin borykajacych sie z trudnosciami
rodzicielskim do spofecznosci lokalnej,

- zapewnienie dostepu do terapii matzenskiej i mediacji rodzinnych.
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